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PRZEPISY WPROWADZAJACE

1. XXIII Kapituta Generalna Zgromadzenia Siéstr Najswietszej Rodziny z Nazaretu,
Dekretem nr 5, podjeta nastepujaca decyzje: ,Jako Zgromadzenie Sidstr Najswietszej
Rodziny z Nazaretu sprzeciwiamy sie przemocy wobec dzieci i oséb nieporadnych.
Kapituta Generalna zobowigzuje kazda prowincje do opracowania dyrektyw
majacych na celu ochrone dzieci i os6b nieporadnych, zgodnie z normami
ustalonymi przez Ko$ciot lokalny i prawo swieckie.”

2. Konferencja Episkopatu Polski w dokumencie przyjetym podczas 365. Zebrania
Plenarnego KEP pn. Prewencja naduZzy¢ seksualnych wobec dzieci i mtodziezy i oséb
niepetnosprawnych w pracy duszpasterskiej i wychowawczej Kosciota w Polsce,
zobowigzata kos$cielne jednostki organizacyjne do opracowania kodeksu zachowan
w tym zakresie.

3. Wpypekiajagc Dekret 5 XXIII Kapituty Generalnej oraz zalecenia Konferencji
Episkopatu Polski, Prowincja Imienia Maryi (Zgromadzenie Siostr Najswietszej
Rodziny z Nazaretu, Prowincja Krakowska) z siedzibg w Krakowie (Polska)
opracowata wtasne zasady i normy ochrony przed przemoca wystepujaca w formie
fizycznej, psychicznej i seksualne;j.

4. Zasady i normy ochrony matoletnich oraz 0séb nieporadnych przed przemocq zwane
dalej Kodeksem bezpieczenstwa zbierajg w jeden dokument zasady i procedury
zawarte w innych dokumentach Zgromadzenia Siéstr Najswietszej Rodziny
z Nazaretu, Prowincji Krakowskiej, zwanym dalej Zgromadzeniem, w tym jednostek
podlegajacych, majacych na celu ochrone przed przemoca.

5. Podstawe prawng dla Kodeksu bezpieczenistwa stanowi aktualnie obowigzujgce na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej prawo panstwowe w odniesieniu do opisanego
powyzej zakresu przedmiotowego dokumentu oraz prawo koScielne.

6. Kodeks bezpieczenstwa przeznaczony jest do stosowania we wszystkich
placéwkach prowadzonych przez Zgromadzenie, w ktérych ro6zng forma opieki
i wsparcia objeci sg matoletni oraz osoby nieporadne ze wzgledu na ich stan
psychiczny lub fizyczny. Odpowiedzialng za wdrozenie Kodeksu bezpieczenstwa
i monitoring jego przestrzegania w Prowincji, jako organu prowadzacego placowki
Zgromadzenia, jest Radna prowincjalna, wyznaczona przez Przetozong Prowingcji.
Te sama odpowiedzialno$¢ w placowkach Zgromadzenia petnig dyrektorzy tych
placowek. Biezacy monitoring realizacji Kodeksu bezpieczenstwa prowadzi
osoba/osoby wyznaczone przez dyrektora placéwki. Kazdy z pracownikéw, bez
wzgledu na forme =zatrudnienia, oraz wolontariusze, stazySci i praktykanci
zobowigzani sg do zapoznania sie Kodeksem bezpieczenstwa i jego przestrzegania,
co potwierdzajg pisemnym o$wiadczeniem.

7. Majac SwiadomoS¢ cigzacego na nas obowigzku zapewnienia powierzonym nam
matoletnim oraz osobom nieporadnym ochrony przed przemoca, wprowadzamy w
placéwkach prowadzonych przez Zgromadzenie niniejszy Kodeks bezpieczenstwa,
ktoéry posiada cechy wewnetrznego regulaminu pracy w $cisle okreslonym obszarze.

8. Nieprzestrzeganie zasad i norm zawartych w Kodeksie bezpieczennstwa w ramach
wykonywanych w placowkach Zgromadzenia obowigzkow pracowniczych
skutkowa¢ bedzie odpowiedzialno$cia pracownicza w odniesieniu do wszystkich
0s0b zatrudnionych w placowkach Zgromadzenia lub z nimi wspétpracujgcych w
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jakiejkolwiek formie prawnej lub faktycznej. W odniesieniu do Sidstr Nazaretanek
zatrudnionych lub wspoétpracujacych z placowkami Zgromadzenia nadal
obowigzywac beda Wytyczne dotyczqce wewnetrznego postepowania wyjasniajgcego
w przypadku oskarzen siéstr o popetnienie czynéw zabronionych z roku 2011,
okreslajace ich odpowiedzialno$¢ wynikajaca z kodeksu prawa kanonicznego
iprawa wewnetrznego Zgromadzenia zatwierdzone przez Zarzad Prowingji,
cooznacza, ze Siostry Nazaretanki podlegaja w tym zakresie réwnoczes$nie
obu dokumentom.

9. Wypetniajgc postuge apostolskg jako Zgromadzenie Siostr Najswietszej Rodziny
z Nazaretu kierujemy sie wskazéwkami zawartymi w dokumencie dotyczacym
formacji przyjetym dla Zgromadzenia przez Zarzad Generalny w roku 2016 pn.
Droga Mitosci - Ratio Zgromadzenia Siéstr Najswietszej Rodziny z Nazaretu. ,Jako
nazaretanki, przekazujemy $wiatu Bozg mito$¢, ktérej doswiadczamy na modlitwie
iw zyciu naszych wspolnot. Pragniemy dzieli¢ te mito$¢ z innymi, a szczegdlnie
rozprzestrzenia¢ jg posrod rodzin. (...) Staramy sie, by do wszystkich objetych
naszym apostolatem , docierato serce Najswietszej Rodziny”, aby w miejscach naszej
postugi apostolskiej panowata atmosfera domu Jezusa, Maryi i $w. J6zefa; atmosfera
ewangelicznej prawdy, przebaczenia, mitosci, dobroci, otwarto$ci, gos$cinnosci,
prostoty i szczeroSci oraz radosnej wolnosci dzieci Bozych. (...) Wazna dla naszego
apostolatu jest wszelka wrazliwo$¢ na potrzeby i cierpienia cztowieka, ktére tak
jawnie i tak przejmujaco okazuje sie we wspoétczesnym Swiecie. Dlatego
sprzeciwiamy sie przemocy wobec dzieci i 0s6b nieporadnych.” Podejmujemy zatem
wysitki, by w placdwkach Zgromadzenia realizowa¢ powyzsze wskazania.
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SLOWNICZEK POJEC

Maloletni, osoba maloletnia - w rozumieniu polskiego prawa cywilnego osoba,
ktora nie ukonczyta 18 lat i nie zawarta matzenstwa.

Pracownik - osoba wykonujgca prace w ramach stosunku pracy, zatem nie moze
nim by¢ osoba, ktéra $wiadczy prace w ramach przepiséw prawa cywilnego,
na przyklad na podstawie umowy o dzieto, umowy zlecenia lub innego rodzaju
umowy cywilnoprawnej (nienazwanej).

Opiekun prawny - osoba powotana do ochrony intereséw osobistych
i majagtkowych innej osoby, gdy ta takiej opieki potrzebuje (matoletni, osoba
catkowicie ubezwtasnowolniona). Opiekun powinien zadba¢ o potrzeby zyciowe
osoby oddanej mu pod opieke, powinien dba¢ takze o jej majatek. Opiekun jest
réwniez przedstawicielem ustawowym swojego podopiecznego, czyli moze
dokonywac¢ czynno$ci prawnych w jego imieniu. Stosunek prawny taczacy opiekuna
z podopiecznym nazywamy opiekq lub opiekq prawnag.

Osoba nieporadna - osoba, ktéra ze wzgledu na swoje witasciwosci fizyczne
np. podeszty wiek, kalectwo, obtozng chorobe lub wtasciwosci psychiczne
np. niedorozwdj umystowy, chorobe psychiczng, nie ma mozliwosci samodzielnego
decydowania o swoim losie ani zmiany swego potozenia.

Opiekun faktyczny - osoba, ktéra sprawuje opieke nad matoletnim/podopiecznym.
W rozumieniu przepiséw przedmiotowego Kodeksu bezpieczenstwa, opiekunem
faktycznym jest réwniez osoba fizyczna, ktéra w danej sytuacji moze mie¢ wptyw na
zachowanie matoletniego/podopiecznego i powinna zareagowac, gdyby grozito mu
niebezpieczenstwo utraty zdrowia lub zycia.

Matoletni/podopieczny moze zosta¢ pokrzywdzony kazdym rodzajem
przestepstwa, jednak najczeSciej w kontekScie przestepczosci na szkode
matoletnich/podopiecznych wskazuje sie na przestepstwa przeciwko zyciu
i zdrowiu, wolnosci seksualnej i obyczajnosci, przeciwko rodzinie i opiece, czci
i nietykalnosci cielesnej oraz przestepstwa przeciwko wolnosci.

Przemoc wobec maloletnich/podopiecznych to stosowanie kar cielesnych,
zadawanie cierpien psychicznych i inne formy ponizania matoletniego/
podopiecznego. To takze niewywigzywanie sie z opieki, ktdre ma konsekwencje dla
zdrowia fizycznego lub psychicznego matoletniego/podopiecznego. Przemocy jest
takze celowe zaniechanie dziatan, ktore moglyby zapobiec krzywdzie
matoletniego/podopiecznego.

Przemoc w rodzinie - nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajace sie
umy$lne dziatanie lub zaniechanie naruszajace prawa lub dobra osobiste osob,
w szczeg6lnosci narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia,
naruszajace ich godno$¢, nietykalno$¢ cielesng, wolno$¢, w tym seksualng,
powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace
cierpienia i krzywdy moralne u oséb dotknietych przemoca.

Przemoc rowiesnicza to zachowanie polegajace na umyslnym tamaniu pewnych
norm (czesto prawnych), polegajace na dziataniu badz zaniechaniu dziatan, majace
miejsce w konkretnej grupie dziatajacej na okreslonym obszarze/w okreslonym
miejscu. Przemocy rdéwieSniczej dopuszcza sie matoletni/wielu matoletnich
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w stosunku do innego matoletniego/innych matoletnich, gdzie bardzo czesto
te same osoby petnig na przemian role ofiar i sprawcow. Przemoc w szkole moze
przejawia¢ sie grozbami, zniewazaniem, zmuszaniem do wykonania okre$lonych
czynnoSci, ale takze niszczeniem rzeczy matoletniego. Przemoc taka najczesciej jest
przemocg rowiesnicza, ale moze by¢ popetlniana takze przez dorostych
(np. nauczycieli).

Wykorzystanie seksualne - forma krzywdzenia matoletnich/podopiecznych
w ktdérej matoletni/podopieczny jest wykorzystywany w celu pobudzenia lub
zaspokojenia seksualnego osoby dorostej lub starszej mtodziezy. Oprocz
bezposredniego kontaktu seksualnego polegajgcego na przetamaniu wolnej woli,
wykorzystywaniem seksualnym matoletnich/podopiecznych jest réwniez kazda
sytuacja, w ktorej doroslty nieprzyzwoicie sie obnaza wobec matoletniego/
podopiecznego, namawia do brania udzialu w czynnoSciach o charakterze
seksualnym, prezentuje pornografie lub wykorzystuje te osoby do produkcji
pornografii. Swiatowa Organizacja Zdrowia okre$la wykorzystywanie seksualne
matoletnich jako: zaangazowanie dziecka w aktywno$¢ seksualng, ktorej nie jest on
lub ona w stanie w petni zrozumie¢ i udzieli¢ na nig $wiadomej zgody, naruszajaca
prawo i obyczaje danego spoteczenstwa. Z wykorzystywaniem seksualnym mamy
do czynienia wtedy, gdy wystepuje ono pomiedzy matoletnim/podopiecznym
adorostym lub matoletnim/podopiecznym a innym matoletnim/podopiecznym,
w sytuacji zaleznosci, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badZz stopien rozwoju
pozostaja w stosunku opieki, zaleznosci, wtadzy. Celem takiej aktywnoS$ci
jest zaspokojenie potrzeb seksualnych sprawcy. Aktywnos¢ taka moze obejmowac:

a. naktanianie lub zmuszanie matoletniego/podopiecznego do  udziatu
w jakichkolwiek prawnie zabronionych czynnos$ciach seksualnych;

b. wykorzystywanie matoletniego/podopiecznego do prostytucji lub innych praktyk
seksualnych;

c. wykorzystywanie matoletniego/podopiecznego do produkcji przedstawien
i materiatow pornograficznych.

Cyberprzemoc (agresja elektroniczna) - stosowanie przemocy poprzez:

przeSladowanie, zastraszanie, nekanie, wySmiewanie innych osdb z wykorzystaniem

Internetu i narzedzi komunikacji elektronicznej, takich jak: SMS, e-mail, witryny

internetowe, fora dyskusyjne w Internecie, portale spotecznoSciowe i inne.

Dane osobowe - termin prawny, ktory w prawie polskim zostat zdefiniowany
wustawie z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych.
https://pl.wikipedia.org/wiki/Dane osobowe - cite note-1 W rozumieniu tej ustawy
za dane osobowe uwaza sie wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowane;j
lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizyczne;.

Dyskryminacja - forma nieuzasadnionej marginalizacji (wykluczenia spotecznego),
objawiajaca sie poprzez traktowanie danej osoby mniej przychylnie, niz innej
w poréwnywalnej sytuacji ze wzgledu na jaka$ ceche, np. okres rozwojowy,
niepelnosprawnos$¢, orientacje seksualng, pte¢, wyznawang religie, Swiatopoglad,
narodowos¢ lub rase.

Antyspoteczne uprzedzenie - rodzaj postawy polegajacej na odrzucaniu czego$ lub
kogo$ bez racjonalnych przestanek.

Mowe nienawisci dostepne materiaty definiujg jako: jeden z przejawéw bardziej
ztozonych zjawisk, takich jak nietolerancja, dyskryminacja, rasizm czy ksenofobia.
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16. Podopieczny - mieszkaniec domu pomocy spotecznej, uczestnik sSrodowiskowego
domu samopomocy.

ROZDZIAL. PIERWSZY
ZASADY OCHRONY MALOLETNICH PRZED PRZEMOCA

1.1. PRAWA MALOLETNICH

1. W prowadzonych przez Zgromadzenie placéwkach oswiatowych i wychowawczych
przestrzegane sg prawa matoletnich okreSlone w ustawodawstwie panstwowym,
prawie KoSciota oraz normach prawnych naszego Zgromadzenia, a w szczegdlnoSci
prawo do:

a. prawnej i faktycznej ochrony zycia, poczawszy od poczecia az do naturalnej
$mierci;

b. wolnosci mysli, sumienia i wyznania;

c. zaspokojenia potrzeb koniecznych do godnej egzystencji fizycznej;

d. utrzymywania relacji spotecznych zwtaszcza niezaktéconego funkcjonowania
w grupie rowie$niczej;

e. otrzymywania wsparcia w rozwoju i budowania wtasnej tozsamosci;

f. uznania i szacunku ze strony innych oraz doswiadczania mitosci;

g. wypoczynku i czasu wolnego oraz do korzystania z débr kultury.

2. Powyzsze prawa s3g niezbywalne, a ich ograniczenia mogg wynikac¢ tylko z norm
prawnych lub orzeczen sagdéw powszechnych, wynikajgcych z potrzeby ochrony
zycia, zdrowia oraz moralno$ci spoteczne;j.

3. Pelna ochrona prawna przed kazda forma przemocy i wykorzystania przystuguje
rowniez wszystkim, ktorzy w jakikolwiek sposéb s zwigzani z placéwkami
Zgromadzenia, jako wychowawcy, pracownicy, wolontariusze, praktykanci, stazysci,
jednakze, aby jej zapewnienie byto skuteczne, nalezy bezwzglednie realizowac
obowigzek zglaszania wszelkich zachowan zagrazajgcych zyciu, zdrowiu
nietykalnosci fizycznej i godnosci cztowieka dyrektorowi placowki, a jezeli sprawa
dotyczy dyrektora placéwki wyzszej przetozone;j.

1.2. ZASADY POSTEPOWANIA W PRACY Z MALOLETNIMI

1.2.1. ZASADY OGOLNE

W placéwkach o$wiatowych i wychowawczych prowadzonych przez Zgromadzenie
obowigzuja nastepujace zasady postepowania wobec matoletnich:

1. Naczelng zasada postepowania jest nienaruszalnos¢ ich integralnosci duchowej i
cielesnej.

2. Zabrania sie stosowania kar cielesnych.
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Zabrania sie stosowania kar, ktore nosityby znamiona przemocy psychicznej,
polegajacych na np. ponizaniu, upokarzaniu i o$mieszaniu dziecka, braku
odpowiedniego wsparcia, uwagi i mitosci, stawianiu wymagan i oczekiwan wobec
matoletniego, ktorym nie jest ono w stanie sprostac.

Zabrania sie zachowan, ktore kwalifikuja sie jako znecanie, dokuczanie,
szykanowanie, zar6wno w sferze psychicznej jak i fizycznej, niezaleznie od tego
czy zrédtem takich naduzy¢ s opiekunowie prawni, osoby doroste sprawujace
w danym momencie opieke nad matoletnim, czy tez inni matoletni.

Kazdemu przystuguje niezbywalne prawo do prywatnosci, a wszelkie zachowania,
niezaleznie od przejawiajacej je osoby, ktére naruszatyby to prawo sg zabronione.

Kazda ingerencja w sfere intymng matoletnich jest zakazana, niezaleznie od tego
czy ma miejsce na ptaszczyznie werbalnej, czy fizyczne;j.

Szczegbélng ochrone nalezy zapewni¢ matoletnim w toaletach, tazienkach,
przebieralniach czy szatniach. Zabrania sie fotografowania matoletnich w tych
miejscach przez osoby trzecie, jak rowniez przez samych matoletnich.

W sytuacjach wyjatkowych, gdy matoletni, ze wzgledu na ograniczenia wiekowe lub
zdrowotne, nie jest w stanie samodzielnie wykona¢ czynno$ci higienicznych lub
innych o naturze osobistej, pomocy udziela opiekun faktyczny, z zachowaniem zasad
ochrony intymnos$ci matoletniego.

Zabrania sie naruszania doébr osobistych matoletnich zaréwno tych, Kktoére
przystuguja im samym, jak i kazdemu innemu cztowiekowi.

Dozwolong formg kontaktu z matoletnimi jest informowanie ich o wydarzeniach czy
biezacym funkcjonowaniu placéwki za posrednictwem portali spoteczno$ciowych.

Korespondencja mailowa z matoletnimi przesytana na ich prywatne adresy, a takze
komunikacja za posrednictwem telefonu powinna wystepowac tylko i wytacznie
w sytuacjach szczeg6lnych i dotyczacych kwestii zwigzanych z funkcjonowaniem
placowki. Informacje wysytane tg drogg muszg pochodzi¢ z adresu mailowego
placéwki lub adresu mailowego przydzielonego poszczegdlnym cztonkom personelu
placowki albo za posrednictwem stuzbowego telefonu.

Zabrania sie personelowi placéwki prowadzenia korespondencji mailowej
z matoletnimi z prywatnych adreséw mailowych, prywatnych profili na portalach
internetowych oraz przez komunikatory internetowe, ktoére nie s3 powigzane
instytucjonalnie z placowka i przez nig zarzadzane.

Przestrzeganie zasad wynikajgcych z klauzury pomieszczen zakonnych powinno by¢
w pelni przestrzegane, respektowane i nadzorowane przez wszystkie osoby, ktére
zasadom klauzury podlegaja.

Obowigzuje zakaz przebywania matoletnich, zwlaszcza w pojedynke,
w pomieszczeniach mieszkalnych lub zajmowanych przez Siostry Nazaretanki,
atakze przez osoby Swieckie zatrudnione lub wspoétpracujace z placowkami
Zgromadzenia w oparciu o rézne formy stosunku prawnego.

Gdy zaistnieje konieczno$¢ indywidualnego spotkania z matoletnim nalezy
zatroszczy¢ sie, aby spotkanie takie nie odbywato sie w warunkach catkowitej
izolacji. Indywidualnych spotkan z matoletnimi nie wolno w nieroztropny sposéb
ani przedtuza¢, ani mnozy¢. Pora takich spotkan zawsze powinna by¢ zgodna
z dobrem dziecka i dobrymi obyczajami. Nalezy zatroszczy¢ sie, aby o takich
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spotkaniach byli informowani wiasciwi przetozeni jak i rodzice/opiekunowie
prawni/opiekunowie faktyczni matoletniego, chyba, Ze sprzeciwia sie temu dobro
dziecka.

Wizyty w miejscu zamieszkania matoletnich powinny mie¢ charakter wyjatkowy
i zawsze wynika¢ ze szczegdlnie uzasadnionej potrzeby. Musza bezwzglednie
odbywac sie w obecnosci rodzicow/opiekunéw prawnych/opiekunéw faktycznych
matoletniego. Kazdy proces wychowawczy czy formacyjny musi by¢ dostosowany
do wieku matoletnich. Nie wolno w tym procesie wykorzystywa¢ materiatéw
zawierajacych przemoc i takich, ktére sg moralnie watpliwe.

Przew6z matoletniego prywatnym samochodem powinien odbywaé¢ sie
za uprzednia prosba jego rodzicéw/opiekunéw prawnych/opiekunéw faktycznych
wyrazong na pismie.

Dopuszczalne jest dyscyplinowanie matoletniego, ale tylko wéwczas, gdy na jego
niewtasciwe zachowanie nie pomaga perswazja, upomnienia, prosby i polecenia.

Dyscyplinujagc matoletniego nalezy zawsze mie¢ na wzgledzie jego wiek
i indywidualng wrazliwo$¢: zazwyczaj wystarczajagcym bedzie ustne upomnienie,
stanowcze zwrdcenie uwagi i zawsze rozmowa polegajagca na wyttumaczeniu
na czym polega niewtasciwos¢ postepowania.

Nie wolno zwlekac¢ z reakcjg na niewtasciwe postepowanie matoletniego i nie wolno
dyscyplinowac go za czyn o charakterze nieumy$lnym.

Dyscyplinowanie nie moze zaburza¢ rownowagi psychicznej matoletniego.

Dyscyplinujagc matoletniego nalezy wystuchac¢ jego wyjasnien, a okazywana przez
niego szczera skrucha winna wptywac tagodzaco na podjete srodki wychowawcze.

Site fizyczng mozna stosowac tylko i wytacznie w celu powstrzymania agresji, ktora
zagraza zyciu i zdrowiu oraz bezpieczenstwu matoletniego lub innych matoletnich.

Jedna z podstawowych wartosci obowigzujacych w placowkach Zgromadzenia jest
zasada rownego traktowania, polegajaca na zapewnieniu wszystkim matoletnim
rownego dostepu do edukacji w atmosferze poszanowania ich praw.

Przeciwdziatanie naruszeniom zasady réwnego traktowania polega na stanowczym
reagowaniu na przejawy dyskryminacji, uprzedzenia oraz tzw. mowe nienawisci.

Przeciwdzialanie naruszaniu zasady rownego traktowania polega roéwniez na trosce
o to, aby wszyscy maloletni mieli ro6wng mozliwos$¢ korzystania i aktywnego
uczestnictwa w wydarzeniach organizowanych przez placowke Zgromadzenia
takich jak np. wycieczki, Swieta zwigzane z funkcjonowaniem placéwki czy zajecia
dodatkowe.

Wyrazem troski o zasade rownego traktowania matoletnich jest systematyczne
doskonalenie systemu wsparcia na rzecz matoletnich ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, ze zwrdéceniem szczegblnej uwagi na dostosowywanie wymagan
do mozliwosci psychofizycznych i potrzeb edukacyjnych matoletnich.
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1.2.2. ZASADY SZCZEGOLOWE

1.2.2.1. PROCEDURA INTERWENC]I W SYTUAC]JI PODEJRZENIA
0 DOSWIADCZENIE PRZEMOCY PRZEZ MALOLETNIEGO

Podstawa prawna

1.
2.
3.

Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka
Akt konstytucyjny UNESCO (Dz. U. z 1958 roku Nr 63, poz. 311)

Ustawa z dnia 25 lutego 1964 roku, Kodeks rodzinny i opiekuriczy (Dz. U. z 2017 roku,
poz. 687)

. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 roku, Kodeks Karny (Dz. U. z 2016 roku, Nr 88 poz. 1137,

2138,z 2017 roku poz. 244)

. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie

(Dz. U. z 2015 roku poz. 1390)

. Rozporzqdzenie Rady Ministréow z dnia 13 wrzesnia 2011 roku w sprawie procedury

,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz. U. z 2011 roku Nr
209 poz. 1245)

. Rozporzqdzenie MEN z dnia 30 kwietnia 2013 roku, w sprawie zasad udzielania

i organizacji pomocy psychologiczno - pedagogicznej w publicznych przedszkolach,
szkotach i placéwkach (Dz. U. z 2013 roku, poz. 537)

. Rozporzqdzenie MEN z dnia 24 lipca 2015 r. w sprawie organizowania ksztatcenia,

wychowania i opieki dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych, niedostosowanych
spotecznie i zagrozonych niedostosowaniem spotecznym (Dz.U. z 2015 roku, poz. 1113)

Cele procedury

1.

PoniZsze przepisy stuza zagwarantowaniu wymagan opisanych przepisami prawa,
w sytuacji stwierdzenia zagrozenia zycia maloletniego, wobec ktérego jest
stosowana przemoc w rodzinie lub poza nig, a takze wobec matoletniego, ktéry ma
kontakt z zachowaniami agresywnymi, niezaleznie od zrodia pochodzenia takich
zachowan.

Procedura okres$la zakres odpowiedzialno$ci placowki Zgromadzenia jako instytucji
oraz sposoby reagowania i rodzaj podejmowanych dziatan w ramach przepisow
Ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie i Rozporzadzenia Rady Ministrow
w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy ,Niebieska Karta”.

Uczestnicy postepowania

1.

Rodzice/opiekunowie prawni/opiekunowie faktyczni: w przypadku podejrzenia
stosowania w rodzinie lub po za nig przemocy wobec matoletniego, czynnosci
podejmowane i realizowane w ramach procedury, zwane dalej dziataniami,
przeprowadza sie w obecno$ci rodzicow/opiekunéw prawnych/opiekunéw
faktycznych, o ile nie sprzeciwia sie temu dobro matoletniego.

Nauczyciele, wychowawcy, wolontariusze, stazysci oraz wszystkie osoby zwigzane
z placowkami Zgromadzenia na podstawie rdznorodnych podstaw prawnych
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i faktycznych: na wszystkich wymienionych powyzej osobach spoczywa szczego6lny
obowigzek reagowania na wszelkie przypadki podejrzenia o fakcie krzywdzenia
matoletniego, niezaleznie od tego kto jest Zrodtem takiej krzywdy.

Dyrektor placowki i przetozona Zgromadzenia: sg zobowigzani do udzielenia osobie
skrzywdzonej pomocy psychologicznej, prawnej i duszpasterskiej, ktéra ma stuzy¢
poprawie sytuacji osoby krzywdzonej i jej najblizszych. Jednocze$nie nalezy
zapewni¢ innym wychowankom i pracownikom oraz osobom wymienionym
w punkcie poprzedzajagcym poczucie bezpieczenstwa, zaréwno pod wzgledem
fizycznym jak i psychicznym.

Zadania i rola placowek oswiatowych w swietle obowiazujacych przepisow

1.

Kazdy, kto dowie sie mozliwosSci popetnienia przestepstwa wobec osoby, ktéra nie
ukonczyta 18 roku zycia albo o jakichkolwiek naruszeniach jego dobra, jest
zobowigzany powiadomi¢ o tym organ powotany do S$cigania przestepstw oraz
przetozonych/dyrektora placéwki Zgromadzenia i odpowiednich przetoZzonych
koScielnych. W kazdym takim przypadku konieczna jest wiasciwa reakcja, zgodna
zwymogami niniejszej procedury, a nikomu wbrew ustanowionym normom nie
mozna prowadzi¢ jakiejkolwiek formy dochodzenia prawdy i ustalania winnych.

Wszczecie procedury ,Niebieskie Karty” nastepuje przez wypetnienie formularza
,Niebieska Karta A” w przypadku powziecia, w toku prowadzonych czynno$ci
stuzbowych lub zawodowych, podejrzenia o stosowaniu przemocy wobec cztonkéw
rodziny lub w wyniku zgtoszenia dokonanego przez cztonka rodziny lub przez
osobe bedaca swiadkiem przemocy w rodzinie. Formularz wypetnia przedstawiciel
jednego z podmiotéw wymienionych w art. 9d ust. 2 Ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie, w obecnoSci osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, Ze jest
dotknieta przemoca w rodzinie.

Wz6r formularza ,Niebieska Karta - A” stanowi zatgcznik nr 1 do Rozporzadzenia.

W przypadku braku mozliwosci wypeinienia formularza ,Niebieska Karta - A”
z uwagi na nieobecno$¢ osoby, co do ktoérej istnieje podejrzenie, Ze jest dotknieta
przemocg w rodzinie, ze wzgledu na stan jej zdrowia lub zagrozenie jej zycia lub
zdrowia, wypelnienie formularza ,Niebieska Karta - A” nastepuje niezwlocznie po
nawigzaniu bezposredniego kontaktu z tg osoba lub po ustaniu przyczyny
uniemozliwiajgcej jego wypelnienie. W przypadku gdy nawigzanie bezposredniego
kontaktu z osobg, co do ktorej istnieje podejrzenie, Ze jest dotknieta przemoca
w rodzinie, jest niemozliwe, wypetnienie formularza ,Niebieska Karta - A”
nastepuje bez udziatu tej osoby.

Wszczynajac procedure podejmuje sie dziatania interwencyjne majace na celu
zapewnienie bezpieczenstwa osobie, co do ktérej istnieje podejrzenie, Ze jest
dotknieta przemoca w rodzinie.

Rozmowe z osobg, co do ktorej istnieje podejrzenie, Ze jest dotknieta przemoca
w rodzinie, przeprowadza sie w warunkach gwarantujgcych swobode wypowiedzi
i poszanowanie godnosci tej osoby oraz zapewniajgcych jej bezpieczenstwo.

W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec matoletniego,
czynnoSci podejmowane i realizowane w ramach procedury przeprowadza sie
w obecno$ci  rodzica/opiekuna  prawnego/opiekuna  faktycznego  chyba,
Ze sprzeciwia sie temu dobro dziecka.
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8. Dziatania z udzialem maloletniego, co do ktorego istnieje podejrzenie, Ze jest
dotkniete przemoca w rodzinie, powinny by¢ prowadzone w obecnosci psychologa.

9. Po wypetieniu formularza ,Niebieska Karta - A” osobie, co do ktorej istnieje
podejrzenie, Ze jest dotknieta przemoca w rodzinie, przekazuje sie formularz
,Niebieska Karta - B”.

10. Wzér formularza ,Niebieska Karta - B” stanowi zatgcznik nr 2 do Rozporzadzenia.

11. Jezeli osobg, co do ktérej istnieje podejrzenie, Ze jest dotknieta przemoca w rodzinie,
jest maloletni, formularz ,Niebieska Karta - B” przekazuje sie
rodzicowi/opiekunowi prawnemu/opiekunowi faktycznemu albo osobie, ktora
zglosita podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie.

12. Formularza ,Niebieska Karta - B” nie przekazuje sie osobie, wobec ktorej istnieje
podejrzenie, Ze stosuje przemoc w rodzinie.

13. Przekazanie oryginatu wypelnionego formularza ,Niebieska Karta - A”
do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego nastepuje niezwtlocznie,
nie p6zniej niz w ciggu siedmiu dni od dnia wszczecia procedury. Jesli formularz ma
zosta¢ przekazany na okreS$lony adres poczta, niezbedne jest nadanie go listem
poleconym wraz ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru. Zastosowanie niniejszej
procedury nie zwalnia z obowigzku zawiadomienia organu powotanego
do $ciggania przestepstw albo powiadomienia o dokonanych ustaleniach
faktycznych, wydziatu rodzinnego i opiekunczego sadu rejonowego, wtasciwego ze
wzgledu na miejsce zamieszkania osoby krzywdzonej.

14. Kopie wypelnionego formularza ,Niebieska Karta - A” pozostawia sie
u wszczynajacego procedure.

15. W przypadkach, gdy prowadzona procedura ,Niebieskiej Karty” nie przynosi
oczekiwanych rezultatow lub dochodzi do kolejnych aktow krzywdzenia
matoletniego, nalezy zawiadomi¢ organ do S$cigania przestepstw albo wydziat
rodzinny i opiekunczy wtasciwego miejscowo sadu rejonowego.

16. W ramach procedury upowazniony przedstawiciel placowki Zgromadzenia:

a. udziela kompleksowych informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy,
w szczeg6lnosci psychologicznej, prawnej, socjalnej i pedagogicznej, oraz
wsparcia, w tym o instytucjach i podmiotach $wiadczacych specjalistyczng
pomoc na rzecz osob dotknietych przemoca w rodzinie, mozliwosciach podjecia
dalszych dziatan majgcych na celu poprawe sytuacji osoby, co do ktérej istnieje
podejrzenie, Ze jest dotknieta przemoca w rodzinie,

b. organizuje niezwlocznie dostep do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego stan
zdrowia osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, Ze jest dotknieta przemoca
w rodzinie,

c. moze prowadzi¢ rozmowy z osobami, wobec ktérych istnieje podejrzenie,
ze stosujg przemoc w rodzinie, na temat konsekwencji stosowania przemocy
w rodzinie oraz informuje je o mozliwosciach podjecia leczenia lub terapii
i wziecia udzialu w programach oddzialywan korekcyjno-edukacyjnych dla
0s0b stosujgcych przemoc w rodzinie,

d. diagnozuje sytuacje i potrzeby osoby, co do ktoérej istnieje podejrzenie, Ze jest
dotknieta przemoca w rodzinie, w tym w szczeg6lnosci wobec matoletnich,
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e. udziela kompleksowych informacji rodzicowi/opiekunowi prawnemu/
opiekunowi faktycznemu o mozliwosciach uzyskania pomocy psychologicznej,
prawnej, socjalnej i pedagogicznej oraz wsparcia rodziny, w tym o formach
pomocy matoletnim $wiadczonych przez instytucje i podmioty w zakresie
specjalistycznej pomocy na rzecz os6b dotknietych przemocg w rodzinie.

Podstawowe informacje dla nauczyciela, wychowawcy oraz innych oso6b, ktore
wspolpracuja z placowkami Zgromadzenia: jak rozpozna¢ czy maloletni jest
krzywdzony

1.

Krzywdzenie psychiczne: upokarzanie, odrzucanie, izolowanie, ignorowanie,
wyszydzanie,  krytykowanie,  terroryzowanie, @ zmuszanie @ do  wysitku
przekraczajgcego jego mozliwosci, zastraszanie, grozenie matoletniemu. Matoletni
doznajacy takiej przemocy zachowuje sie nieadekwatnie do wieku, wykazuje
zaburzenia jedzenia (niedojadanie, nadmierne objadanie sie, wymioty), okalecza sie,
ma problemy ze snem i koszmary, odczuwa strach przed zasnieciem.

Wykorzystywanie seksualne: maloletni wykorzystywany seksualnie jest
nadmiernie rozbudzony, duzo méwi o seksie, unika kontaktu z dorostymi, opisuje
zachowanie osoby dorostej wskazujace na to, Ze ta probowata go uwies$¢. Matoletni
jest przygnebiony, wycofany, ma problemy z koncentracja uwagi, zaczyna
zachowywacé sie agresywnie, ma trudnosci w relacjach z réwiesnikami, odmawia
przebierania sie w towarzystwie innych. Ma takze problemy ze snem, przejawia
dolegliwosci bolowe intymnych czesci ciata, a takze gltowy i brzucha. Zdradza
trudnosci np. z siedzeniem, chodzeniem, oddawaniem moczu, katu, ma czeste
infekcje drog moczowo-ptciowych, widoczne siniaki na klatce piersiowej,
posladkach, podbrzuszu, udach oraz otarcia, zaczerwienienia, stany zapalne skory,
a takze krwawienia. Sygnatem ostrzegawczym jest rowniez zbytnia erotyzacja
matoletniego oraz odgrywana przemoc seksualna, np. na lalkach, zabawkach.

1.2.2.2. PROCEDURA POSTEPOWANIA Z MALOLETNIM SPRAWIAJACYM
TRUDNOSCI WYCHOWAWCZE I PRZEJAWIAJACYM AGRESJE

Podstawa prawna

1.

Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oSwiaty (Dz.U. z 2004 r. Nr 256 poz. 2572
ze zm.)

Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r., Kodeks rodzinny i opiekuriczy (Dz.U. z 2012 r. poz.
788 ze zm.)

Rozporzqdzenie MEN z dnia 14 lutego 2017 r. w sprawie podstawy programowej
wychowania przedszkolnego oraz podstawy programowej ksztatcenia ogdlnego dla
szkoly podstawowej, w tym dla uczniow z niepetnosprawnosciq intelektualng
w stopniu umiarkowanym lub znacznym, ksztatcenia ogdlnego dla branzowej szkoty
I stopnia, ksztatcenia ogdlnego dla szkoly specjalnej przysposabiajqcej do pracy oraz
ksztatcenia ogdlnego dla szkoty policealnej (Dz.U. z 2017, poz. 356 )

Rozporzgdzenie MEN z dnia 30 kwietnia 2013 r. w sprawie zasad udzielania
i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach,
szkotach i placéwkach (Dz.U. z 2013 r. poz. 532)
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5.

Rozporzqdzenie MENIS z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie bezpieczenistwa i higieny
w publicznych i niepublicznych szkotach i placéwkach (Dz.U. z 2003 r., Nr 6 poz. 69 ze
zm.)

Cele procedury

1.

Osiggniecie celow wychowania okreSlonych w podstawie programowej,
w szczegOlnoSci w zakresie budowania u wychowankéw systemu wartoS$ci
i wzmacniania orientacji w tym, co dobre, a co zle, w zakresie ksztattowania
u matoletnich odpornosci emocjonalnej koniecznej do racjonalnego radzenia sobie
w nowych i trudnych sytuacjach oraz w zakresie rozwijania umiejetno$ci
spotecznych, ktore sg niezbedne w poprawnych relacjach z matoletnimi i dorostymi.

Eliminowanie agresji jako zagrozenia dla bezpieczenstwa matoletnich
korzystajacych ze §wiadczen placoéwki Zgromadzenia.

Usprawnienie i zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wychowawczych wobec
matoletnich wykazujacych objawy zagrozenia niedostosowaniem spotecznym.

Uswiadomienie rodzicom matoletniego ich roli w procesie wychowawczym
i wypracowanie metod wspoétpracy pomiedzy placowka, a rodzicami
w pokonywaniu trudnos$ci wychowawczych.

Zapobieganie zachowaniom niepozagdanym wychowankéw, w szczegdlnosci
o charakterze powtarzalnym.

Wskazanie dzialan zapobiegawczych (profilaktycznych) oraz naprawczych
(korekcyjnych) w stosunku do zachowan matoletnich sprawiajacych trudnosci
wychowawecze.

Reguly postepowania doraznego wobec przejawow agresji

1.

Kazdy jest zobowigzany jest do przeciwstawiania sie przejawom agresji ze strony
wychowankdw.

Podejmujgc interwencje wobec agresywnego maloletniego, nalezy dazy¢ do
zapewnienia bezpieczenstwa wszystkim wychowankom, a takze sobie.

Reakcja wobec przejawow agresji powinna by¢ adekwatna do skali zagrozenia
spowodowanego agresjg, jak rowniez do okolicznos$ci zdarzenia, wieku i stopnia
rozwoju sprawcy.

Podejmujac interwencje wobec agresywnego matoletniego, nalezy powstrzymac sie
od przejawiania w stosunku do niego agresji fizycznej i stownej (nie nalezy: obrazac
dziecka, zawstydza¢ go ani ocenia¢; ocenie podlega zachowanie, a nie osoba).
Reakcja powinna by¢ stanowcza, a przekaz stowny prosty i jasny.

Uzycie sity fizycznej jako $rodka przymusu jest ostatecznos$cia w przypadku
konieczno$ci powstrzymania matoletniego przed zadaniem ciosu innej osobie,
w celu rozdzielenia bijacych sie matoletnich czy odebrania matoletniemu
niebezpiecznego przedmiotu, jesli odmawia ono jego dobrowolnego oddania.

Dziataniom skierowanym na wusuniecie bezposredniego zagrozenia powinna
towarzyszy¢ préba wyciszenia matoletniego poprzez rozmowe, odwrdcenie jego
uwagi itp.
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10.

Wychowankowie, przeciwko ktérym skierowana byta agresja, powinni zostac
otoczeni opiekg, a w razie doznania przez nich krzywdy powinna im zostac
udzielona pomoc.

Osoba podejmujaca interwencje, niebedaca wychowawca grupy, do ktoérej uczeszcza
agresywny wychowanek, informuje o zdarzeniu wychowawce.

Wychowawca przeprowadza rozmowe z agresywnym matoletnim w celu
wyja$nienia powoddw niewtasciwego zachowania.

Fakt agresywnego zachowania matoletniego powinien by¢ odnotowany w dzienniku
zaje¢ 1 zgloszony rodzicom/opiekunom prawnym/opiekunom faktycznym
matoletniego wedtug zasad okres$lonych przez placowke.

Reguly postepowania systemowego wobec maloletniego sprawiajacego trudnosci
wychowawcze i przejawiajacego agresje

1.

Wychowawca w ramach dziatan profilaktycznych omawia z rodzicami/opiekunami
prawnymi/opiekunami faktycznymi matoletnich wzajemne relacje miedzy placowka
Zgromadzenia, a jego S$rodowiskiem rodzinnym w zakresie wspotdziatania
w procesie wychowawczym oraz zakres odpowiedzialnoSci za zachowanie
matoletniego.

Wychowawca/nauczyciel podejmuje dzialania wychowawcze zmierzajgce do
eliminacji trudnosci i rozwigzywania probleméw matoletniego.

W przypadku powtarzajacych sie przejawéw agresji i innych zachowan
powodujacych trudnosci wychowawcze, osoba wyznaczona przez dyrektora
placowki  przeprowadza z rodzicami/opiekunami prawnymi/opiekunami
faktycznymi matoletniego rozmowe, w czasie ktorej omawia problem. Informuje ich
o dotychczas podjetych dziataniach ukierunkowanych na korekcje niepozadanych
zachowan matoletniego oraz o zaplanowanych dziataniach wychowawczych.
Zobowiazuje rodzicow/opiekunéw prawnych/opiekunéw faktycznych
do wspotpracy w realizacji przedstawionych czynnosci i wskazuje zadania mozliwe
do podjecia w srodowisku rodzinnym matoletniego. Dziatania takie dokumentuje sie
notatka stuzbowa.

Nauczyciele = zobowigzani sg3 do  wspomagania rodzicéw/opiekundow
prawnych/opiekunéw faktycznych w pracy wychowawczej z matoletnim, m.in.
poprzez doradztwo w zakresie dobrych praktyk wychowawczych, wskazanie
odpowiedniej literatury, proponowanie odpowiednich zabaw i ¢wiczen do realizacji
w $rodowisku rodzinnym, przekazanie informacji o instytucjach wspomagajacych
rodzine.

Wychowawca matoletniego sprawiajacego trudnosci wychowawcze podejmuje
dziatania w celu organizacji dla niego oraz ewentualnie takze dla jego
rodzicow/opiekunéw  prawnych/opiekunow  faktycznych  form  pomocy
psychologiczno-pedagogicznej zgodnie z obowigzujagcymi w tym zakresie
przepisami.

W przypadku nieskutecznosci dzialan podejmowanych przez wychowawce

przedstawia on problem trudno$ci wychowawczych matoletniego na zebraniu rady
pedagogicznej.
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W razie niemozliwos$ci przezwyciezenia trudnosci wychowawczych wynikajacych
zbraku wspoétpracy ze strony rodzicow/opiekunéw prawnych/opiekunow
faktycznych matoletniego lub z innych zaniedban wobec matoletniego, dyrektor
placowki Zgromadzenia rozwazy poinformowanie o sytuacji wydzialu rodzinnego
i opiekunczego wtasciwego miejscowo sgdu rejonowego.

W przypadku nieskuteczno$ci podejmowanych przez placéwke Zgromadzenia
dziatan i niemozliwosci przezwyciezenia w dtuzszym okresie trudnosci
wychowawczych, w szczeg6lnosci jesSli zachowanie matoletniego powoduje state
zagrozenie dla innych wychowankoéw, nalezy rozwazy¢ wszelkie dostepne kroki
natury prawnej, nie wytgczajac zawiadomienia wydziatu rodzinnego i opiekunczego
wtasciwego miejscowo sadu rejonowego.

1.3. ZASADY POSTEPOWANIA DOTYCZACE ORGANIZAC)I WYCIECZEK

I WYJAZDOW EDUKACYJNYCH

Podstawa prawna

1.

Rozporzqdzenie MENIS z dnia 8 listopada 2001 r. w sprawie warunkéw i sposobu
organizowania przez publiczne przedszkola, szkoty i placéwki krajoznawstwa
i turystyki (Dz. U. z 2014 r., poz. 1150)

Rozporzgdzenie MEN z dnia 30 marca 2016 roku w sprawie wypoczynku dzieci
i mtodziezy (Dz. U. z 2016 roku, poz. 452)

Organizujagc wyjazdy, w ktorych uczestnicza matoletni, nalezy bezwzglednie
przestrzega¢l norm prawa panstwowego, zwlaszcza tych zawartych
w rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej wskazanym powyzej.

Nalezy szczegétowo planowa¢ wyjazdy jednodniowe, wielodniowe, a takze zasady
spedzania czasu $wigtecznego w placowkach Zgromadzenia w dni ustawowo wolne
od pracy.

Nalezy zatroszczy¢ sie o kwestie zwigzane z ubezpieczeniami, zar6wno tymi, ktore
sg obowigzkowe jak i te ktdre majg charakter dodatkowy. Szczeg6lng uwage nalezy
zwroci¢ na ten problem w przypadku organizacji wyjazdu zagranicznego
iuwzglednia¢ zaréwno wymogi obowigzujace w kraju docelowym jak i krajach
tranzytowych.

Nikomu nie wolno lekcewazy¢ albo bagatelizowac¢ sygnatow, ktore swiadcza o ztym
samopoczuciu uczestnikow lub o istnieniu sytuacji kryzysowej w grupie
uczestniczacej w wyjezdzie.

Wykrycie stanu faktycznego opisanego w nr 4 nakazuje podjecie szybkich
i stanowczych dziatan zmierzajagcych do ochrony uczestnikéw wyjazdu
i zapewnienia im poczucia bezpieczenstwa poprzez ustalenie przyczyn oraz
eliminacje zagrozenia. Powyzsze fakty zawsze powinny by¢ zgtoszone
bezposrednim przetozonym, a w uzasadnionych przypadkach rodzicom/opiekunom
prawnym/opiekunom faktycznym matoletnich, a takze witasciwym specjalistom
i odno$Snym wiadzom.
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11.

12.

Zawsze nalezy uzyska¢ pisemng zgode rodzicow lub opiekunéw prawnych
wychowanka na udzial w wyjeZdzie i jest to bezwzgledny wymdg natury prawnej,
od ktorego nie ma wyjatkdw. Zatgcznikiem do takiej zgody powinien by¢
szczegoOtowy plan wyjazdu.

Nalezy zadba¢, aby rodzice/opiekunowie prawni/opiekunowie faktyczni
dysponowali numerem telefonu, pod ktérym beda mogli skontaktowac sie z osobg
obecna na wyjezdzie i odpowiedzialng za jego przebieg.

Zadaniem organizatora jest zadbanie o wlasciwg proporcje kobiet i mezczyzn
w gronie wychowawcow w sposéb odpowiadajacy proporcjom uczestniczacych
w wyjezdzie dziewczat i chtopcow.

Plan wyjazdu powinien zawsze uwzglednia¢ wiek 1 mozliwosci fizyczne
uczestnikow. Nalezy zadbac¢ o zaplanowanie czasu na odpoczynek i sen uczestnikow.

Nalezy zatroszczy¢ sie aby kazdy z uczestnikéw wyjazdu dysponowat odpowiednim
do charakteru wyjazdu strojem i wyposazeniem, a fakt ich posiadania powinien
zostac zweryfikowany przed samym wyjazdem.

W czasie wyjazdu koedukacyjnego nalezy zadba¢ o odseparowanie chtopcow
i dziewczat. Nadzor w czasie odpoczynku powinien by¢ sprawowany przez osoby tej
samej ptci. Opiekunom nie wolno nocowac¢ w pomieszczeniach zajmowanych przez
matoletnich tej samej ptci. Zawsze, kiedy ze szczegdélnych powoddéw, zasada ta
doznaje uszczerbku, nalezy zawiadomi¢ o tym fakcie bezposredniego przetoZonego.

Nieprzestrzeganie niniejszych szczegétowych zasad w pracy i kontaktach
z matoletnimi traktowane bedzie jako ciezkie naruszenie obowigzkow
pracowniczych ze wszystkimi wynikajagcymi z tego konsekwencjami,
z rozwigzaniem stosunku pracy wiacznie.

1.4. ZASADY DOSTEPU MALOLETNICH DO INTERNETU - OCHRONA PRZED

CYBERPRZEMOCA

Podstawa prawna

1.

Ustawa z dnia 29 czerwca 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2015 r.
poz. 2135,2281,z 2016 1. poz. 195, 677)

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 roku, Kodeks karny (Dz. U. z 1997 roku, Nr 88 poz. 553
ze zm.)

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 roku, Kodeks postepowania karnego (Dz. U. z 2016 r.
poz. 1749, 1948, 2138, 2261)

Ustawa z dnia 26 paZdziernika 1982 roku o postepowaniu w sprawach nieletnich
(Dz. U.z 2014 r. poz. 382,z 2015 r. poz. 1418, 1707)

W przypadku gdy placowka Zgromadzenia zapewnia matoletnim dostep do
Internetu, obowigzkiem faktycznym jest zapewnienie bezpiecznego dostepu do sieci
tak, aby wychowankowie nie byli narazeni na dostep do tresci moralnie watpliwych,
a takze co wazniejsze, aby za posrednictwem Internetu nie zostali skrzywdzeni albo
wykorzystani.
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Dostep naszych wychowankéw do Internetu musi by¢ réowniez tak nadzorowany,
aby oni sami nie dopuscili sie czynu zabronionego podczas korzystania z sieci za
posrednictwem serwera placowki lub przynalezacego do niego wi-fi.

Nasi wychowankowie, korzystajacy w placéwkach Zgromadzenia z Internetu,
powinni podlega¢ procesowi edukacji, ktéry dotyczytby sposobu bezpieczne;j
obecnosci w sieci.

Zaleca sie, aby kazdy wychowanek, ktérego wiek na to pozwala, miat przydzielony
login i hasto, umozliwiajace korzystanie z Internetu na terenie placoéwki.
Wychowankoéw nalezy poinformowac o utrzymaniu w tajemnicy loginu i hasta.

Dyrektor placowki Zgromadzenia winien zatroszczy¢ sie, aby na terenie placéwki
z dostepem do Internetu byto zainstalowane i aktualizowane oprogramowanie:

a. filtrujace tresci internetowe;

b. monitorujgce korzystanie ze stron www;
C. antywirusowe;

d. antyspamowe;

e. tzw. fire wall.

Dyrektor placéwki Zgromadzenia systematycznie sprawdza czy na komputerach
z dostepem do Internetu nie znajdujg sie tresci niebezpieczne. W przypadku
potwierdzenia informacji o naruszeniu prawa lub moralnosci nalezy ustali¢ Zrédto
takich tresci, a informacje o tym fakcie bez zbednej zwtoki przekaza¢ na piSmie
przetozonemu.

W przypadku opisanym w nr 6, pedagog, psycholog lub inna osoba posiadajaca
upowaznienie dyrektora placowki Zgromadzenia i kwalifikacje ku temu,
przeprowadza rozmowe z wychowankiem na temat bezpieczenstwa w Internecie,
jednocze$nie nie wolno ukrywa¢ zachowan wychowankéw, ktére nosityby
znamiona przestepstw opisanych w ustawodawstwie panstwowym.

Jezeli okaze sie, iz wystepuje zagrozenie dla bezpieczenstwa wychowanka lub jest
on krzywdzony albo wykorzystywany za posrednictwem Internetu, nalezy
bezzwtocznie podja¢ dziata zgodne z dobrem dziecka.

1.5. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH I WIZERUNKU MALOLETNICH

Podstawa prawna

1.

Ustawa z dnia 29 czerwca 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2015 r.
poz. 2135,2281, z 2016 . poz. 195, 677)

Ustawa z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z
2016 r., poz. 666, 1333)

W przypadku zbierania danych osobowych od osoby, ktérej one dotycza,
administrator danych jest obowigzany dopeini¢ wymogéw informacyjnych, m.in.
poinformowac te osobe o adresie swojej siedziby i pelnej nazwie, celu zbierania
danych, przewidywanych odbiorcach lub kategoriach odbiorcow danych, prawie
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dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania, dobrowolnosci albo
obowigzku podania danych, a jezeli taki obowigzek istnieje, o jego podstawie
prawne;j.

W oparciu o obowigzujace przepisy prawa placdwka Zgromadzenia moze gromadzi¢
oraz przetwarzac nastepujace dane osobowe wychowankéw:

imie (imiona) i nazwisko,

ISR

data i miejsce urodzenia,

numer PESEL,

a o

serie i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢,
e. adres zamieszkania matoletniego,

f. imiona i nazwiska rodzicéw/opiekunéw prawnych/opiekunow faktycznych,
g. adresy ich zamieszkania.

Biorac pod uwage, iz przepisy prawa naktadaja na placowke Zgromadzenia
obowigzek gromadzenia i przechowywania ww. danych osobowych wychowankéw
i rodzicow/opiekunéw prawnych/opiekunéw faktycznych, okolicznos$¢ ta stanowi
wystarczajaca podstawe legalizujaca ich przetwarzanie; dotyczy to tylko tych
danych o jakich mowa powyzej i nie jest wymagane uzyskiwanie przez placowke
dodatkowej zgody na ich gromadzenie.

Przetwarzanie tych danych przez placéwke Zgromadzenia w oparciu o same
regulacje prawne moze nastapi¢ jednak tylko w zakresie niezbednym dla
zrealizowania uprawnienia lub spetnienia obowigzku wynikajacego z przepisu
prawa.

W przypadku rodzicow/opiekunéw prawnych/opiekunéw faktycznych przyjmuje
sie, iz placowka Zgromadzenia moze przetwarza¢ ich dane osobowe w celach
informacyjnych i korespondencyjnych zwigzanych z edukacjg matoletniego. Taki
zakres przetwarzania jest bowiem niezbedny dla wykonania obowigzkow
ustawowych, cigzacych na organie prowadzgcym placéwke.

Poniewaz w Swietle art. 43 ust. 1 pkt 4 ustawy o ochronie danych osobowych
z obowigzku rejestracji zbioru danych zwolnieni sa administratorzy danych osoéb
unich wychowujacych sie i uczacych sie, placowki nie maja obowigzku
dokonywania rejestracji zbioru danych wychowankow.

Gtowny Inspektor Ochrony Danych Osobowych (GIODO) stangl na stanowisku,
iz zwolnienie z obowigzku rejestracji obejmuje takze zbiory danych osobowych
rodzicow/opiekunéw prawnych/opiekunéw faktycznych wychowankéw placéwki
Zgromadzenia.

Wszystkie pozostate, nie wymienione powyzej w numerze 2, dane osobowe
wychowankéw oraz rodzicéw/opiekunéw prawnych/opiekunéw faktycznych
placéwka Zgromadzenia moze gromadzi¢ i przetwarza¢ co do zasady - tylko po
uzyskaniu pisemnej zgody zainteresowanych. Zgoda jest potrzebna takze na
przetwarzanie przez placowke danych o jakich mowa w numerze 2 w zakresie
szerszym niz wynika to z jej ustawowych oraz statutowych zadan.

Oswiadczenie o zgodzie na przetwarzanie danych osobowych powinno wskazywac
zakres danych i cel ich przetwarzania.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Zgode w odniesieniu do przetwarzania danych osoby matoletniej nalezy uzyskac¢ od
jej rodzicow/opiekunéw prawnych/opiekunéw faktycznych. Uczniowie peinoletni
sami wyrazajg taka zgode.

Decyzja w sprawie wyrazenia zgody na przetwarzanie danych powinna by¢ podjeta
swobodnie i mie¢ charakter samodzielny.

Ustawodawca nie okre$lit zamknietego katalogu informacji stanowigcych dane
osobowe. Dlatego teZz przy rozstrzyganiu, czy okreslona informacja lub informacje
stanowig dane osobowe, nieuniknione jest w wiekszos$ci przypadkéw dokonanie
zindywidualizowanej oceny, przy uwzglednieniu konkretnych okolicznosci oraz
rodzaju srodkéw czy metod potrzebnych do identyfikacji osoby.

Za dane osobowe uznaje sie w szczeg6lnosci lub w okreslonych okoliczno$ciach
mozna za nie uznac:

a. numery telefonéw,
b. adresy poczty elektronicznej,

c. zdjecia osoby fizycznej, chociazby wykonane w przesztosci, umozliwiajace jej
identyfikacje.

Pomimo tego, ze GIODO przyjmuje, iZ wobec obowigzujacej przy przetwarzaniu
danych osobowych zasady adekwatnoS$ci, placéwka Zgromadzenia jest uprawniona
do pozyskiwania numerdw telefonéw rodzicow/opiekunéw prawnych/opiekunow
faktycznych uczniow oraz wychowankéw Swietlic - przyja¢é nalezy, iz na
przetwarzanie tych numeroéw, tak jak i wszystkich innych danych nie wymienionych
w Rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 19 lutego 2002 r.,
szkota powinna posiada¢ zgode.

W czasie gromadzenia danych, nalezy zwrdcic szczeg6lng uwage na tak zwane dane
osobowe wrazliwe, do ktorych zalicza sie m.in. dane ujawniajgce pochodzenie
rasowe lub etniczne, przekonania religijne, przynalezno$¢ wyznaniowa, dane
o stanie zdrowia. Podstawa ich przetwarzania moze by¢ tylko pisemna zgoda
zainteresowanego lub wyrazny przepis ustawowy.

W odniesieniu do ochrony wizerunku stosuje sie wszystko to, co zostato
powiedziane powyZej na temat ochrony danych osobowych.

Zadnemu czlonkowi personelu nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw
utrwalania wizerunku wychowankéw (filmowania, fotografowania) bez pisemnej
zgody rodzica/opiekuna prawnego/opiekuna faktycznego.

Upublicznianie przez placowke wizerunku wychowanka wymaga pisemnej zgody
rodzica/opiekuna prawnego/opiekuna faktycznego.

Przed utrwaleniem wizerunku matoletnich nalezy jego oraz rodzica/opiekuna
prawnego/opiekuna faktycznego poinformowac o tym, gdzie bedzie umieszczony
zarejestrowany wizerunek i w jakim celu zostanie wykorzystany.

Zasady fotografowania czy filmowania matoletnich:
a. wszyscy fotografowani muszg by¢ stosownie ubrani;

b. obraz ma sie koncentrowac na czynnosciach wykonywanych przez matoletnich
i w miare mozliwoS$ci przedstawiac grupe;
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c. obowigzkiem os6b sprawujacych opieke i nadzér nad matoletnimi jest stata
obecno$¢ w czasie takiej sesji.

1.6. ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI OPIEKUNOW W ZAKRESIE
ZAPEWNIENIA BEZPIECZENSTWA MALOLETNIM

Podstawa prawna

1.

10.

11.

Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 roku, Karta Nauczyciela (Dz. U. z 2014 r. poz. 191,
1198,z 2015r. poz. 357, 1268, 1468)

Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 roku, o systemie oswiaty (Dz. U. z 2004 r. Nr 256 poz.
2572)

Ustawa z dnia 25 lutego 1964 roku, Kodeks rodzinny i opiekuriczy (Dz. U. z 2017 roku,
poz. 687)

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
(Dz. U. z 2005 roku, Nr 180 poz. 1493 ze zm.)

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 roku, Kodeks Karny (Dz. U. z 1997 roku, Nr 88 poz. 553
ze zm.)

Rozporzqdzenie MENIS z dnia 8 listopada 2001 r. w sprawie warunkéw i sposobu
organizowania przez publiczne przedszkola, szkoty i placéwki krajoznawstwa
i turystyki (Dz. U. z 2001, Nr 135, poz. 1516); (Dz. U. z 2014 r., poz. 1150)

Rozporzgdzenie MENIS z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie bezpieczenstwa i higieny
w publicznych i niepublicznych szkotach i placowkach (Dz.U. z 2003 r., Nr 6, poz. 69)

Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 6 maja 1997 r. w sprawie okreslenia
warunkéw bezpieczeristwa oséb przebywajqcych w gérach, ptywajqcych, kqpigcych sie
i uprawiajqgcych sporty wodne (Dz. U. z 1997 r,, Nr 57, poz. 358)

Rozporzgdzenie MEN z dnia 30 marca 2016 roku w sprawie wypoczynku dzieci
i mtodziezy (Dz. U. z 2016 roku, poz. 452)

Ustawa z dnia 20 czerwca 1997 roku, Prawo o ruchu drogowym (Dz. U. z 2005 r.,
Nr 108 poz. 908 ze zm.)

Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 roku, Kodeks pracy (Dz. U. z 2014 r., poz. 1502, 1062,
z2015r., poz. 1066, 1220, 1224, 1240, 1268, 1735, z 2016 1., poz. 868, 910, 960, 1053)

Opieke nad wychowankami przebywajagcymi w placdwkach i poza nimi podczas
zaje¢ zorganizowanych sprawujg nauczyciele i wychowawcy oraz inne osoby,
ktérym powierzono te opieke na podstawie innych stosunkéw prawnych, zgodnie
z planem zaje¢, a poza terenem placowki — odpowiedzialni za te zajecia.

Do form opieki nad matoletnimi zalicza sie:

a. sprawowanie opieki nad matoletnimi przebywajacymi w placéwce Zgromadzenia
podczas zaje¢, przez prowadzacego zajecia,
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b. sprawowanie opieki nad matoletnimi podczas zaje¢ poza terenem szkoty
w trakcie wycieczek przez opiekunéw posiadajacych upowaznienie dyrektora
placowki Zgromadzenia,

c. petnienie dyzuréw nauczycielskich w placowkach szkolnych, zgodnie
z regulaminem obowigzkéw nauczyciela dyzurnego, na podstawie grafikow
opracowanych przez dyrektora placowki Zgromadzenia,

d. otaczanie opiekq matoletniego z zaburzeniami rozwoju, uszkodzeniami narzagdow
ruchu, stuchu, mowy i wzroku - przez wychowawce oraz innych nauczycieli,
atakze szkolng opieke medyczng (pielegniarka), w Scistej wspotpracy
z rodzicami/opiekunami prawnymi/opiekunami faktycznymi matoletniego,

e. otaczanie opieka matoletniego, u ktérego stwierdzono trudne warunki rodzinne
lub losowe,

f. wspétdziatanie z rodzicami/opiekunami prawnymi/opiekunami faktycznymi
w zakresie nauczania, wychowania i profilaktyki.

3. Nieprzestrzeganie niniejszych szczegétowych zasad w zakresie zapewnienia
matoletnim bezpieczenstwa traktowane bedzie jako ciezkie naruszenie obowigzkéw
pracowniczych ze wszystkimi wynikajagcymi z tego konsekwencjami,
z rozwigzaniem stosunku pracy wiacznie.

1.7. POSTEPOWANIE WYJASNIAJACE W SYTUACJI PODEJRZENIA
0 PRZEMOC WOBEC MALOLETNICH

1. W przypadku powziecia wiarygodnej wiadomosci o tym, ze matoletni jest
krzywdzony, nauczyciele, wychowawcy, wolontariusze, stazySci oraz wszystkie
osoby zwigzane z placdwkami Zgromadzenia na podstawie réznorodnych podstaw
prawnych i faktycznych sg prawnie zobowigzani do podjecia czynnoSci
zmierzajagcych do powstrzymania krzywdy 1 zapewnienia matoletniemu
bezpieczenstwa, poprzez zastosowanie procedury opartej na zasadach
rozporzadzenia tzw. ,Niebieskie Karty”, opisanych w 1.2.2.1 Kodeksu
bezpieczenstwa, a takze poprzez zastosowanie wskazan i norm opisanych ponizej.

2. Zgodnie z prawem polskim, kazdy kto wuzyskat wiarygodng wiadomos¢
o popetnieniu wobec matoletniego przestepstwa opisanego w art. 156 kk, art. 197§
3 lub 4 kk, art. 198 kk i 200 kk, jest zobowigzany niezwlocznie zawiadomic o tym
organ powotany do $cigania przestepstw.

3. Wiadomos$¢ o doznanej przez matoletniego krzywdzie moze pochodzi¢ z réznych
zrodet: nigdy nie wolno jej lekcewazy¢ ani banalizowac.

4. Praktyka i nauka wskazuja na liczne objawy zachowania matoletniego, ktére moga
wskazywac na to, iz zostat skrzywdzony. Jako najwazniejsze z nich mozna wskazac:

a. erotyzacja: prowokacyjne i uwodzicielskie zachowania seksualne matoletniego
w stosunku do o0s6b z otoczenia; erotyczna tworczo$¢ matoletniego — gdy
w rysunkach np. zaczynaja dominowac¢ elementy seksualne; agresja seksualna
wobec innych matoletnich; angazowanie réwie$nikow i mtodszych dzieci
w nietypowg aktywno$¢ seksualng — jezeli dziecko w wieku przedszkolnym
w zabawach odtwarza stosunek seksualny lub tzw. inne czynnosci seksualne,
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10.

11.

12.

13.

to jest to niepokojacy sygnat mogacy Swiadczy¢ o tym, ze byto ono uwikiane
w aktywno$¢ seksualng przez osoby doroste; nieadekwatny do poziomu
rozwoju matoletniego jezyk dotyczacy sfery seksualnej; podejmowanie
wczesnej aktywnosci seksualne;j.

b. problemy emocjonalne: silne poczucie winy u matoletniego, wynikajgce z tego,
iz czuje sie ono odpowiedzialne za zachowanie seksualne podejmowane wobec
niego; poczucie bycia zlym, innym, gorszym — matoletni ma wrazenie, Ze to,
co je spotkato, wynika z tego, iz jest ono zte, niegodziwe; poczucie nadmiernego
wstydu zwigzanego z przekroczeniem granic intymnych; dawanie do
zrozumienia, Ze ma sie jaka$ straszng tajemnice — dorosty podejmujacy kontakt
seksualny z matoletnim czesto méwi mu, ze nie moze o tym nikomu powiedzie¢;
poczucie stygmatyzacji — matoletniemu wydaje sie, Ze jest inne niz rowie$nicy
z powodu doznanego urazu; negatywny stosunek do wilasnego ciala, poczucie
zbrukania i wstretu;

c. zachowania autodestrukcyjne: samookaleczenia; préby samobodjcze; zaburzenia
przyjmowania pokarmow (bulimia, anoreksja); uzaleznienia (np. naduzywanie
alkoholu, narkotykéw); prostytucja dziecieca.

d. dolegliwos$ci psychosomatyczne: bole brzucha; nudno$ci, wymioty; zaburzenia
miesigczkowania.

e. objawy nerwicowe: wtérne moczenie nocne; zanieczyszczanie sie katem;
zaburzenia snu, koszmary senne.

f. problemy szkolne: zaburzenia koncentracji uwagi; nagte obnizenie wynikéw
w nauce; unikanie zaje¢ wychowania fizycznego; problemy w relacjach
réwiesniczych.

Jezeli pokrzywdzony chce opowiedzie¢ o swoich przezyciach, nalezy wystucha¢ go
spokojnie i traktowa¢ powaznie. Zadawanie pytan jest dopuszczalne tylko w celu
uscislenia. Nie wolno zadawa¢ pytan naprowadzajacych i wtracajacych. Nie wolno
sugerowa wilasnych stéw, uzywac nalezy tylko termindow, ktorymi postuguje sie
zglaszajacy.

Nie nalezy okazywa¢ emocjonalnej reakcji na stowa zgtaszajacego.

Nalezy zapewni¢ pokrzywdzonego, ze wyjawiajac naduzycie postapit wiasciwie.

Gdy zgtaszajacym jest pokrzywdzony, nalezy poinformowac¢ go, Ze zostanie
uczynione wszystko co mozliwe, aby mu pomadc.

Pokrzywdzonego nalezy zapewni¢, iz on nie ponosi winy za zaistnialg sytuacje.
Nalezy zaproponowa¢ pokrzywdzonemu towarzyszenie w drodze do osoby, u ktorej
uzyska on dalszg pomoc.

W czasie rozmowy ze zglaszajagcym nie nalezy wyrazaé przypuszczen, sugestii,
stawia¢ hipotez, nie parafrazowac tego, co powiedziala dana osoba, ani nie
przedstawiac alternatywnych wyjasnien.

Nie wolno wyrazac opinii (ani negatywnych, ani pozytywnych) i komentarzy na
temat domniemanego sprawcy.

Nie wolno skiada¢ zgtaszajagcemu zadnych obietnic, ktore nie beda mogly zostac
dotrzymane, szczegblnie w kwestii poufnosci.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Nie wolno ujawniac szczegdétdw rozmowy osobom postronnym, a w szczego6lnosci
osobie, ktora zostata oskarzona.

Nalezy wyjasni¢ pokrzywdzonemu, ze tymi informacjami bedzie musiat(a) podzieli¢
sie z innymi. Pod koniec rozmowy nalezy poinformowac go, o dalszych krokach oraz
komu zostang przekazane uzyskane informacje.

Osoba, ktora jako pierwsza dowiaduje sie o zaistnieniu potencjalnego przypadku
krzywdzenia matoletniego, nie jest upowazniona do wydawania decyzji, czy fakt
naduzycia rzeczywiscie miat miejsce. Jest to zadanie dla odpowiedzialnych organow
i instytucji, do ktorych sprawa zostanie skierowana na dalszych etapach.

Fakt zgtoszenia musi zosta¢ udokumentowany sporzadzeniem notatki, w ktorej
zostanie okreSlone imie i nazwisko zgtaszajacego, jego adres pobytu lub
zameldowania, wiek, data czynu lub okres w jakim do niego doszto, imie i nazwisko
domniemanego sprawcy, zwiezly opis doznanej krzywdy. Taka notatka musi zosta¢
podpisana przez sporzadzajgcego oraz w miare mozliwosci przez zgtaszajacego

Nalezy niezwltocznie o zaistniatej sytuacji poinformowaé¢ bezposredniego
przetozonego.

Jezeli istnieje podejrzenie, iZ osoba odpowiedzialng za przemoc lub naduzycie
wobec matoletniego jest nauczyciel, wychowaweca, wolontariusz, stazysta lub inna
osoba zwigzana z placowka Zgromadzenia, na podstawie réznorodnych podstaw
prawnych i faktycznych, nalezy na czas przeprowadzenia postepowania
wyjasniajacego odsungé taka osobe od petnienia obowigzkéw wymagajacych
bezposrednich kontaktow z matoletnimi, nie narazajac jej na utrate reputacji.

Wszelkie postepowania o charakterze wewnetrznym pozostajg zawieszone do czasu
uprawomocnienia sie postepowan prowadzonych przez powotane do tego organy
panstwowe.

Prowadzone postepowanie wewnetrzne Kkieruje sie zasada domniemania
niewinnoS$ci oraz respektuje prawo do obrony. Powyzsze zasady moga zostal
ograniczone tylko i wylacznie w oparciu o prawomocne orzeczenie sadu
powszechnego lub innego organu, powotanego na podstawie przepisow
panstwowych do orzekania w sprawach dotyczacych nauczycieli, wychowawcéw
oraz innych osdb zatrudnionych w placowkach Zgromadzenia.

Rozstrzygniecia, ktoére zapadnga w wyniku przeprowadzonego postepowania
wewnetrznego powinny uwzglednia¢ rozstrzygniecia organoéw panstwowych,
a takze musza respektowac tre$¢ prawomocnych orzeczen sgdéw powszechnych
oraz innych organéw panstwa orzekajgcych w danej sprawie.

JesSli oskarzenia o przemoc lub naduzycie wobec pokrzywdzonego okaza sie
bezpodstawne, osoba oczyszczona z zarzutéw zostanie niezwtocznie przywrdocona
do pelnienia swoich dotychczasowych obowigzkéw. W takim przypadku
przedsiewziete zostang jednocze$nie wszelkie srodki, aby bezpodstawne oskarzenie
nie odbito sie negatywnie na sytuacji takiej osoby, pod adresem ktoérej skierowane
zostaty bezpodstawne zarzuty.
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ROZDZIAL. DRUGI
ZASADY OCHRONY 0SOB NIEPORADNYCH PRZED PRZEMOCA

2.1. PRAWAI OBOWIAZKI PODOPIECZNYCH

1. Prawa podopiecznych przebywajacych w placowkach Zgromadzenia:

o5}

. kazdy na prawo do zycia od poczecia az do naturalnej $mierci;

b. kazdemu z naszych podopiecznych przystuguje prawo do wolnosci mysli,
sumienia i wyznania;

o

nikogo nie wolno pozbawial zaspokojenia potrzeb koniecznych do godnej
egzystencji fizycznej i psychicznej;

Q.

. podopieczni majg prawo do utrzymywania kontaktéw z rodzing oraz innymi
osobami, ktére kochajg i szanujg;

@

. kazdy ma prawo do opieki medycznej;

-

kazdy z naszych podopiecznych ma prawo do zarzadzania i dysponowania swoim
majatkiem.

2. Powyzsze prawa sg niezbywalne, a ich ograniczenia moga wynikac¢ tylko z norm
prawnych lub orzeczen sagdéw powszechnych, wynikajacych z potrzeby ochrony
zycia, zdrowia oraz moralno$ci spoteczne;j.

3. Obowiazki podopiecznych przebywajacych w placéwkach Zgromadzenia:

a. kazda osoba przebywajaca w placowce Zgromadzenia jest zobowigzana do
poszanowania godnos$ci wszystkich mieszkancow czy uczestnikow;

b. pracownicy, wolontariusze, stazySci oraz wszystkie osoby zwigzane
z placowkami Zgromadzenia na podstawie rdéznorodnych podstaw prawnych
i faktycznych podlegaja szczegdlnej ochronie prawnej w czasie petnienia swoich
obowigzkéw: nikomu nie wolno narusza¢ ich godnoSci oraz zaklocac
wykonywania powierzonych im zadan;

c. kazda osoba przebywajagca w placéwce Zgromadzenia ma obowigzek
przestrzegania regulamindw i zasad obowigzujacych w placéwce.
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2.2. ZASADY SPRAWOWANIA OPIEKI NAD PODOPIECZNYMI

2.2.1. ZASADY OGOLNE

Podstawa prawna
1. Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka

2. Ustawa z dnia 25 Iutego 1964 roku, Kodeks rodzinny i opiekunczy
(Dz. U. 2017 roku, poz. 687)

3. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
(Dz. U. z 2005 roku Nr 180 poz. 1493 ze zm.)

4. Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego
(Dz. U. z 2016 r. poz. 546, 960, 1245)

5. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 roku, Kodeks Karny (Dz. U. z 1997 roku, Nr 88 poz.
553 ze zm.)

6. Rozporzqdzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 roku w sprawie
procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta”
(Dz. U. z 2011 roku Nr 209 poz. 1245)

1. Osoby przebywajace w placéwkach Zgromadzenia maja niezbywalne prawo do
poszanowania i ochrony dobrostanu fizycznego oraz ochrony przed wszelkimi
formami fizycznego naduzycia, w tym: maltretowania, zaniedbania, a takze do
ochrony przed wszelkimi formami wykorzystywania i naduzy¢ na tle seksualnym.

2. Nasi podopieczni majg rowniez prawo do poszanowania i ochrony dobrostanu
psychicznego i emocjonalnego oraz ochrony przed wszelkimi formami naduzy¢
psychicznych lub emocjonalnych albo znecania sie.

3. Przebywajacy w placowkach Zgromadzenia majg prawo do ochrony przed
zaniedbaniem, opé6Znieniem i brakiem staranno$ci w S$wiadczeniu opieki lub
leczenia oraz przystuguje im prawo do ochrony przed wszelkimi formami naduzy¢
na tle medycznym i farmaceutycznym, w tym: zaniedbania, odmowy leczenia,
nieodpowiedniego, niepotrzebnego lub nadmiernie intensywnego leczenia lub
podawania lekéw.

4. Nasi podopieczni majg takze prawo do ochrony przed wszelkimi formami naduzy¢
finansowych 1 materialnych. Zarzadzanie majatkiem o0séb przebywajacych
w domach pomocy spotecznej musi zawsze odbywac sie zgodnie z obowigzujacym
w Polsce prawem, a wszelkie podejmowane czynnosci natury faktycznej i prawnej
powinny zawsze chroni¢ tych, w imieniu ktoérych sa podejmowane. Nadto kazdemu
podopiecznemu przystuguje prawo do zarzadzania swoja wtasnoscig, swoimi
dochodami i swoimi sprawami prawnymi, a takze do otrzymywania pomocy w tym
zakresie. Szczeg6towe uregulowania w powyzszym zakresie znajduja sie
w obowigzujacym w kazdym domu pomocy spotecznej akcie prawnym regulujagcym
powyzsza kwestie.

5. Osoby przebywajace w domu pomocy spotecznej powinny pozosta¢ w posiadaniu
swoich rzeczy osobistych.
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6. Nikomu nie wolno naktania¢ podopiecznych do zmiany testamentu lub do
przekazania komu$ swoich oszczednosci, biezacych dochodéw czy innych
sktadnikéw mienia ruchomego i nieruchomego.

7. Nasi podopieczni moga korzysta¢ ze wszystkich praw i swobod obywatelskich,
wtym prawa do glosowania w wyborach powszechnych i zarzadzonych
referendach, a takze do tego, by udzielono im pomocy przy gtosowaniu, jezeli tego
potrzebuja. Osoba, ktéra udziela pomocy, zobowigzana jest nie narusza¢ wolno$ci
wyboru, a takze obowigzuje ja dyskrecja w kwestii oddanego przez podopiecznego
glosu.

8. Informacja o prawach i zobowigzaniach naszych podopiecznych powinna by¢ dla
nich zrozumiata i przejrzysta. Szczegétowe uregulowania w tym zakresie znajduja
sie w aktach prawnych obowiagzujacych w placéwkach Zgromadzenia.

9. Wszelkie rozmowy na temat stanu zdrowia, leczenia i opieki nad naszymi
podopiecznymi - zaréwno z ich udzialem jak i bez niego - beda odbywac sie
z poszanowaniem prawa do dysKkrecji i prywatnosci.

10. Personel ma obowigzek troski o to, by nie naraza¢ podopiecznych na sytuacje
wywotujace poczucie zawstydzenia czy skrepowania, a kazdy ma prawo oczekiwac
dyskrecji i taktownego traktowania. Podawanie lekéw i stosowanie réznych form
terapii wbrew woli moze odbywac¢ sie tylko na podstawie wykonalnej decyzji
wlasciwego sadu powszechnego.

11. Pracownikom, wolontariuszom, stazystom oraz wszystkim osobom zwigzanym
z placowkami Zgromadzenia na podstawie réznorodnych podstaw prawnych
i faktycznych nie wolno $wiadomie i z wtasnej woli przyczynia¢ sie do ztego
samopoczucia, przygnebienia, zdenerwowania ani innych negatywnych emoc;ji
podopiecznych.

12. Obowigzkiem personelu jest zapewnienie prawa do tego, by udzielano
podopiecznym wszelkiej niezbednej pomocy, ktorej potrzebuja, aby swobodnie
komunikowac sie i porozumiewac sie z innymi ludzmi. W przypadku problemow
z porozumiewaniem sie (styszeniem, mowieniem) nalezy zapewni¢ stosowng
pomoc, a potrzeby podopiecznych w tym wzgledzie powinny by¢ brane pod uwage.

13. Zgromadzenie oraz dyrektor placowki Zgromadzenia podejmuje wszelkie starania,
aby osoby sprawujace opieke posiadaly odpowiednie umiejetnosci oraz
otrzymywaly odpowiednie wsparcie, by w kompetentny sposéb wykonywac¢ swoje
obowigzki. Niezaleznie od tego czy naszymi podopiecznymi zajmuje sie
profesjonalny personel opiekunczy, bliscy czy tez inne zaufane osoby, powinny one
otrzymywac specjalistyczne przeszkolenie oraz niezbedne wytyczne co do sposobu
sprawowania opieki.
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2.2.2. ZASADY SZCZEGOLOWE

2.2.2.1. PROCEDURA INTERWENC]JI W SYTUAC]I PODEJRZENIA
0 DOSWIADCZENIE PRZEMOCY PRZEZ PODOPIECZNEGO

Podstawa prawna

1.
2.

Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka

Ustawa z dnia 25 lutego 1964 roku, Kodeks rodzinny i opiekuriczy
(Dz. U. 2017 roku, poz. 687)

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
(Dz. U. z 2005 roku Nr 180 poz. 1493 ze zm.)

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 roku, Kodeks Karny (Dz. U. z 1997 roku, Nr 88 poz. 553
ze zm.)

Rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 13 wrzesnia 2011 roku w sprawie procedury
,Niebieskie Karty” oraz WZzorow formularzy ,Niebieska Karta”
(Dz. U. z 2011 roku Nr 209 poz. 1245)

Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego
(Dz. U.z 2016 r. poz. 546, 960, 1245)

Cele procedury

1.

PoniZsze przepisy stuza zagwarantowaniu wymagan opisanych przepisami prawa,
w sytuacji stwierdzenia zagrozenia zycia podopiecznego, wobec ktorego jest
stosowana przemoc w rodzinie lub poza nig, a takze wobec podopiecznego, ktéry ma
kontakt z zachowaniami agresywnymi, niezaleznie od Zr6dta pochodzenia takich
zachowan.

Procedura okresla zakres odpowiedzialnosci placowki Zgromadzenia jako instytucji
oraz sposoby reagowania i rodzaj podejmowanych dzialan w ramach przepiséw
Ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie i Rozporzadzenia Rady Ministrow
w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta”.

Uczestnicy postepowania

1.

Rodzice, matzonek podopiecznego, opiekunowie prawni, zstepni, opiekunowie
faktyczni: w przypadku podejrzenia stosowania w rodzinie lub po za nig przemocy
wobec podopiecznego, czynnosci podejmowane i realizowane w ramach procedury,
zwane dalej dzialaniami, przeprowadza sie w obecnosci oséb wskazanych na
wstepie, o ile nie sprzeciwia sie temu dobro podopiecznego.

Pracownicy, wolontariusze, stazy$ci oraz wszystkie osoby zwigzane z placowkami
Zgromadzenia na podstawie roznorodnych podstaw prawnych i faktycznych: na
wszystkich wymienionych powyzej osobach spoczywa szczegélny obowigzek
reagowania na wszelkie przypadki podejrzenia o fakcie krzywdzenia
podopiecznego, niezaleznie od tego kto jest Zrodtem takiej krzywdy.

Przetozeni Zgromadzenia i dyrektor placéwki Zgromadzenia s3 zobowigzani do
udzielenia osobie skrzywdzonej pomocy psychologicznej, prawnej i duszpasterskiej,
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ktéra ma stuzy¢ poprawie jej sytuacji i jej najblizszych. Jednocze$nie nalezy
zapewni¢ innym podopiecznym i pracownikom oraz innym osobom wymienionym
w punkcie poprzedzajgcym poczucie bezpieczenstwa, zaréwno pod wzgledem
fizycznym jak i psychicznym.

Zadania i rola placowek Zgromadzenia w Swietle obowiazujacych przepisow

1.

Kazdy, kto dowie sie mozliwosci popetnienia przestepstwa wobec osoby, ktéra jest
naszym podopiecznym albo o jakichkolwiek naruszeniach jego dobra, jest
zobowigzany powiadomi¢ o tym dyrektora placéwki Zgromadzenia, przetozonych
Zgromadzenia oraz organ powotany do S$cigania przestepstw. W kazdym takim
przypadku konieczna jest reakcja, zgodna z wymogami niniejszej procedury,
a nikomu wbrew ustanowionym normom nie mozna prowadzi¢ jakiejkolwiek formy
dochodzenia prawdy i ustalania winnych.

Wszczecie procedury ,Niebieskie Karty” nastepuje przez wypetnienie formularza
,Niebieska Karta” w przypadku powziecia, w toku prowadzonych czynno$ci
stuzbowych lub zawodowych, podejrzenia o stosowaniu przemocy wobec
podopiecznego lub w wyniku zgtoszenia dokonanego przez cztonka rodziny lub
przez osobe bedaca $wiadkiem przemocy w rodzinie. Wszczecie procedury
nastepuje przez wypelnienie formularza ,Niebieska Karta - A” przez
przedstawiciela jednego z podmiotéw wymienionych w art. 9d ust. 2 Ustawy
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, w obecno$ci osoby, co do ktérej istnieje
podejrzenie, Ze jest dotknieta przemoca w rodzinie.

Wzér formularza ,Niebieska Karta - A” stanowi zatgcznik nr 1 do Rozporzadzenia.

W przypadku braku mozliwosci wypetnienia formularza ,Niebieska Karta - A”
z uwagi na nieobecno$¢ osoby, co do ktoérej istnieje podejrzenie, Ze jest dotknieta
przemocg w rodzinie, ze wzgledu na stan jej zdrowia lub zagrozenie jej zycia lub
zdrowia wypeinienie formularza ,Niebieska Karta - A” nastepuje niezwtocznie po
nawigzaniu bezposSredniego kontaktu z tg osobg lub po ustaniu przyczyny
uniemozliwiajgcej jego wypetnienie. W przypadku gdy nawigzanie bezposredniego
kontaktu z osobg, co do ktorej istnieje podejrzenie, Ze jest dotknieta przemoca
wrodzinie, jest niemozliwe, wypetnienie formularza ,Niebieska Karta - A”
nastepuje bez udziatu tej osoby.

Wszczynajac procedure podejmuje sie dziatania interwencyjne majgce na celu
zapewnienie bezpieczenstwa osobie, co do ktérej istnieje podejrzenie, Ze jest
dotknieta przemoca w rodzinie.

Rozmowe z osobg, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca
w rodzinie, przeprowadza sie w warunkach gwarantujacych swobode wypowiedzi
i poszanowanie godnosci tej osoby oraz zapewniajacych jej bezpieczenstwo.

W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec podopiecznego,
czynno$ci podejmowane i realizowane w ramach procedury przeprowadza sie
w obecnosci rodzicow, matzonka podopiecznego, opiekuna prawnego, zstepnych,
opiekuna faktycznego chyba, Ze sprzeciwia sie temu dobro podopiecznego.

Dziatania z udzialem podopiecznego, co do ktérego istnieje podejrzenie, Ze jest
dotkniete przemoca w rodzinie, powinny by¢ prowadzone w obecnosci psychologa.
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9. Po wypelieniu formularza ,Niebieska Karta - A” osobie, co do ktérej istnieje
podejrzenie, Ze jest dotknieta przemoca w rodzinie, przekazuje sie formularz
,Niebieska Karta - B”.

10. Wzér formularza ,Niebieska Karta - B” stanowi zatgcznik nr 2 do Rozporzadzenia.

11. Jezeli osobg, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie,
jest podopieczny ubezwtasnowolniony catkowicie, formularz ,Niebieska Karta - B”
przekazuje sie opiekunowi prawnemu lub osobie, ktéra zglosita podejrzenie
stosowania przemocy.

12. Formularza ,Niebieska Karta - B” nie przekazuje sie osobie, wobec ktorej istnieje
podejrzenie, Ze stosuje przemoc w rodzinie.

13. Przekazanie oryginatu wypelnionego formularza ,Niebieska Karta - A” do
przewodniczgcego zespolu interdyscyplinarnego nastepuje niezwlocznie, nie
p6Zniej niz w ciggu siedmiu dni od dnia wszczecia procedury. Jesli formularz ma
zosta¢ przekazany na okreS$lony adres poczta, niezbedne jest nadanie go listem
poleconym wraz ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru. Zastosowanie niniejszej
procedury nie zwalnia z obowigzku zawiadomienia organu powotanego do
$ciggania przestepstw albo powiadomienia o dokonanych ustaleniach faktycznych,
wydziatu rodzinnego i opiekunczego wtasciwego miejscowo sagdu rejonowego.

14. Kopie wypelnionego formularza ,Niebieska Karta - A” pozostawia sie
u wszczynajacego procedure.

15. W ramach procedury upowazniony przedstawiciel placowki Zgromadzenia:

a. udziela kompleksowych informacji o mozliwo$ciach uzyskania pomocy,
w szczegoOlnosSci psychologicznej, prawnej, socjalnej i pedagogicznej, oraz
wsparcia, w tym o instytucjach i podmiotach $wiadczacych specjalistyczng
pomoc na rzecz osob dotknietych przemoca w rodzinie, mozliwosciach podjecia
dalszych dziatan majacych na celu poprawe sytuacji osoby, co do ktdrej istnieje
podejrzenie, Ze jest dotknieta przemoca w rodzinie,

b. organizuje niezwlocznie dostep do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego stan
zdrowia osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, Ze jest dotknieta przemoca
w rodzinie,

c. moze prowadzi¢ rozmowy z osobami, wobec ktorych istnieje podejrzenie,
ze stosujg przemoc w rodzinie, na temat konsekwencji stosowania przemocy
w rodzinie oraz informuje je o mozliwoSciach podjecia leczenia lub terapii
iwziecia udzialu w programach oddzialywan korekcyjno-edukacyjnych dla
0s6b stosujgcych przemoc w rodzinie,

d. diagnozuje sytuacje i potrzeby osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, Ze jest
dotknieta przemoca w rodzinie.
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2.3. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH I WIZERUNKU PODOPIECZNYCH

Podstawa prawna

1.

Ustawa z dnia 29 czerwca 1997 roku o ochronie danych osobowych
(Dz. U.z2015r. poz. 2135,2281, z 2016 r. poz. 195, 677)

Ustawa z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(Dz. U.z 2016 ., poz. 666, 1333)

W przypadku zbierania danych osobowych od osoby, ktérej one dotycza,
administrator danych jest obowigzany dopehmi¢ wymogoéw informacyjnych, m.in.
poinformowac te osobe o adresie swojej siedziby i pelnej nazwie, celu zbierania
danych, przewidywanych odbiorcach lub kategoriach odbiorcow danych, prawie
dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania, dobrowolnosci albo
obowigzku podania danych, a jezeli taki obowigzek istnieje, o jego podstawie
prawne;j.

W oparciu o obowigzujace przepisy prawa placdwka Zgromadzenia moze gromadzic¢
oraz przetwarzac nastepujace dane osobowe podopiecznych:

a. imie (imiona) i nazwisko,

b. data i miejsce urodzenia,

c. numer PESEL,

d. serie i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢,
e. adres zamieszkania podopiecznego,

f. imiona i nazwiska rodzicow, matzonka podopiecznego, opiekunéw prawnych,
zstepnych, opiekunéw faktycznych,

g. adresy ich zamieszkania.

Przepisy prawa naktadajg na placowke Zgromadzenia obowigzek gromadzenia
i przechowywania ww. danych osobowych podopiecznych oraz rodzicéw, matzonka
podopiecznego, opiekunéow prawnych, zstepnych, opiekunéw faktycznych.
W przypadku, gdy placowka Zgromadzenia nie realizuje wobec podopiecznych
ustug medycznych, istnieje obowigzek rejestracji zbioru danych.

Przetwarzanie tych danych przez placdwke Zgromadzenia w oparciu o same
regulacje prawne moze nastapi¢ jednak tylko w zakresie niezbednym dla
zrealizowania uprawnienia lub spetnienia obowigzku wynikajacego z przepisu
prawa.

W przypadku rodzicéw, matzonka podopiecznego, opiekunéw prawnych, zstepnych,
opiekunéw faktycznych przyjmuje sie, iz placowka Zgromadzenia moze przetwarzac
ich dane osobowe w celach informacyjnych i korespondencyjnych zwigzanych
z opieka nad podopiecznym. Taki zakres przetwarzania jest bowiem niezbedny dla
wykonywania obowigzkow ustawowych, cigzacych na organie prowadzacym
placéwke.

Wszystkie pozostate, nie wymienione powyzej w numerze 2, dane osobowe
podopiecznych oraz rodzicow, matzonka podopiecznego, opiekunéw prawnych,
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zstepnych, opiekunéw faktycznych placowka Zgromadzenia moze gromadzic
i przetwarzac co do zasady - tylko po uzyskaniu pisemnej zgody zainteresowanych.
Zgoda jest potrzebna takze na przetwarzanie przez placowke Zgromadzenia danych
o jakich mowa w numerze 2 w zakresie szerszym niz wynika to z jej ustawowych
oraz statutowych zadan.

Oswiadczenie o zgodzie na przetwarzanie danych osobowych powinno wskazywac
zakres danych i cel ich przetwarzania.

Decyzja w sprawie wyrazenia zgody na przetwarzanie danych powinna by¢ podjeta
swobodnie i mie¢ charakter samodzielny.

Ustawodawca nie okreslit zamknietego katalogu informacji stanowigcych dane
osobowe. Dlatego tez przy rozstrzyganiu, czy okreslona informacja lub informacje
stanowig dane osobowe, nieuniknione jest w wiekszosci przypadkéw dokonanie
zindywidualizowanej oceny, przy uwzglednieniu konkretnych okolicznosci oraz
rodzaju srodkéw czy metod potrzebnych do identyfikacji osoby.

Za dane osobowe uznaje sie w szczegdlnosci lub w okreslonych okolicznosciach
mozna za nie uznac:

a. numery telefondéw,
b. adresy poczty elektronicznej,

c. zdjecia osoby fizycznej, chociazby wykonane w przesztoSci, umozliwiajace jej
identyfikacje.

W czasie gromadzenia danych, nalezy zwrdci¢ szczeg6lng uwage na tak zwane dane
osobowe wrazliwe, do ktorych zalicza sie m.in. dane ujawniajgce pochodzenie
rasowe lub etniczne, przekonania religijne, przynalezno$¢ wyznaniowg, dane
o stanie zdrowia. Podstawa ich przetwarzania moze by¢ tylko pisemna zgoda
zainteresowanego lub wyrazny przepis ustawowy.

W odniesieniu do ochrony wizerunku stosuje sie wszystko to, co zostalo
powiedziane powyZej na temat ochrony danych osobowych.

Zadnemu cztonkowi personelu nie wolno umozliwiaé¢ przedstawicielom mediéw
utrwalania wizerunku podopiecznych (filmowania, fotografowania) bez pisemnej
zgody ich samych lub jezeli istnieje podstawa prawna jego rodzicéw, matzonka
podopiecznego, opiekunéw prawnych, zstepnych, opiekunow faktycznych.

Upublicznianie przez placdwke Zgromadzenia wizerunku podopiecznego wymaga
pisemnej zgody jego samego lub jezeli istnieje podstawa prawna jego rodzicow,
matzonka podopiecznego, opiekunéw prawnych, zstepnych, opiekunow
faktycznych.

Przed utrwaleniem wizerunku podopiecznego nalezy jego samego lub jezeli istnieje
podstawa prawna jego rodzicoéw, matzonka podopiecznego, opiekunéw prawnych,
zstepnych, opiekundéw faktycznych poinformowacé o tym, gdzie bedzie umieszczony
zarejestrowany wizerunek i w jakim celu zostanie wykorzystany.

Zasady fotografowania czy filmowania podopiecznych:
a. wszyscy fotografowani muszg by¢ stosownie ubrani;

b. obraz ma sie koncentrowac na czynnosciach wykonywanych przez
podopiecznych i w miare mozliwosci przedstawiac¢ grupe;
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c. obowigzkiem oséb sprawujacych nadzoér nad podopiecznymi jest stata obecnos¢
w czasie takiej ses;ji.

2.4. POSTEPOWANIE WYJASNIAJACE W SYTUAC]JI PODEJRZENIA
0 PRZEMOC WOBEC PODOPIECZNYCH

W przypadku powziecia wiarygodnej wiadomosci o tym, ze podopieczny jest
krzywdzony, pracownicy, wolontariusze, stazySci oraz wszystkie osoby zwigzane
z placowkami Zgromadzenia na podstawie réznorodnych podstaw prawnych
i faktycznych sg prawnie zobowigzani do podjecia czynnos$ci zmierzajacych do
powstrzymania krzywdy i zapewnieniu podopiecznemu bezpieczenstwa.

Zgodnie z prawem polskim, kazdy kto uzyskal wiarygodng wiadomos$¢
o popetnieniu wobec podopiecznego przestepstwa opisanego w art. 156 kk, art.
197§ 3 lub 4 Kk, art. 198 Kk, jest zobowigzany niezwtocznie zawiadomic¢ o tym organ
powotany do $cigania przestepstw, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej przed
sgdem powszechnym.

Wiadomo$¢ o doznanej przez podopiecznego krzywdzie moze pochodzi¢ z réznych
zrodet: nigdy nie wolno jej lekcewazy¢ ani banalizowac.

Jezeli pokrzywdzony chce opowiedzie¢ o swoich przezyciach, nalezy wystuchac go
spokojnie i traktowa¢ powaznie. Zadawanie pytan jest dopuszczalne tylko w celu
uscisSlenia. Nie wolno zadawa¢ pytan naprowadzajacych i wtracajacych. Nie wolno
sugerowa¢ wtasnych stéw, uzywac¢ nalezy tylko terminéw, ktérymi postuguje sie
zgtaszajacy.

Nie nalezy okazywa¢ emocjonalnej reakcji na stowa zglaszajacego.
Nalezy zapewni¢ pokrzywdzonego, ze wyjawiajac naduzycie postapit wtasciwie.

Gdy zgtaszajacym jest pokrzywdzony, nalezy poinformowac¢ go, Ze zostanie
uczynione wszystko co mozliwe, aby mu pomadc.

Pokrzywdzonego nalezy zapewni¢, iz on nie ponosi winy za zaistniala sytuacje.

W czasie rozmowy ze zglaszajacym nie nalezy wyraza¢ przypuszczen, sugestii,
stawia¢ hipotez, nie parafrazowac tego, co powiedziata dana osoba, ani nie
przedstawiac alternatywnych wyjasnien.

Nie wolno wyraza¢ opinii (ani negatywnych, ani pozytywnych) i komentarzy na
temat domniemanego sprawcy.

Nie wolno sktada¢ zgtaszajagcemu zZadnych obietnic, ktére nie beda mogty zostac
dotrzymane, szczegdlnie w kwestii poufnosci.

Nie wolno ujawnia¢ szczegdétéw rozmowy osobom postronnym, a w szczeg6lnosci
osobie, ktora zostata oskarzona.

Nalezy wyjasni¢ pokrzywdzonemu, ze tymi informacjami bedzie musiat(a) podzieli¢
sie z innymi. Pod koniec rozmowy nalezy poinformowac¢ go, o dalszych krokach oraz
komu zostang przekazane uzyskane informacje.

Osoba, ktora jako pierwsza dowiaduje sie o zaistnieniu potencjalnego przypadku
krzywdzenia podopiecznego, nie jest upowazniona do wydawania decyzji, czy fakt
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naduzycia rzeczywiScie miat miejsce. Jest to zadanie dla odpowiedzialnych organow
i instytucji, do ktérych sprawa zostanie skierowana na dalszych etapach.

Fakt zgtoszenia musi zosta¢ udokumentowany sporzgdzeniem notatki, w ktorej
zostanie okreSlone imie i nazwisko zgtaszajacego, jego adres pobytu lub
zameldowania, wiek, data czynu lub okres w jakim do niego doszto, imie i nazwisko
domniemanego sprawcy, zwiezly opis doznanej krzywdy. Taka notatka musi zosta¢
podpisana przez sporzadzajacego oraz w miare mozliwosci przez zgtaszajacego.

Nalezy niezwtocznie o =zaistniatej sytuacji poinformowac¢ bezposredniego
przetozonego.

Jezeli istnieje podejrzenie, iZ osobg odpowiedzialng za przemoc lub naduzycie
wobec podopiecznego jest pracownik, wolontariusz, stazysta lub inna osoba
zwigzana z placéwka Zgromadzenia na podstawie réznorodnych podstaw prawnych
i faktycznych, na czas przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego nalezy
odsung¢ takg osobe od petnienia obowigzkéw wymagajacych bezposrednich
kontaktéw z podopiecznymi, nie narazajgc jej na utrate reputacji.

Wszelkie postepowania o charakterze wewnetrznym pozostajg zawieszone do czasu
uprawomocnienia sie postepowan prowadzonych przez powotane do tego organy
panstwowe.

Prowadzone postepowanie wewnetrzne Kkieruje sie zasadg domniemania
niewinnos$ci oraz respektuje prawo do obrony. Powyzsze zasady moga zostac
ograniczone tylko i wylacznie w oparciu o prawomocne orzeczenie sadu
powszechnego lub innego organu, powotanego na podstawie przepisow
panstwowych do orzekania w sprawach dotyczacych lekarzy, pielegniarek,
wychowawcoéw oraz innych os6b zatrudnionych w placéwkach.

Rozstrzygniecia, ktoére zapadnga w wyniku przeprowadzonego postepowania
wewnetrznego powinny uwzglednia¢ rozstrzygniecia organoéw panstwowych,
a takze musza respektowac tre$¢ prawomocnych orzeczen sadéw powszechnych
oraz innych organdw panstwa orzekajacych w danej sprawie.

Jesli oskarzenia o przemoc lub naduzycie wobec pokrzywdzonego okazag sie
bezpodstawne, osoba oczyszczona z zarzutOw zostanie niezwtocznie przywrocona
do pelnienia swoich dotychczasowych obowigzkow. W takim przypadku
przedsiewziete zostang jednocze$nie wszelkie $rodki, aby bezpodstawne oskarzenie
nie odbito sie negatywnie na sytuacji takiej osoby, pod adresem ktorej skierowane
zostaty bezpodstawne zarzuty.
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ROZDZIAL TRZECI

ZASADY ODBYWANIA STAZU ORAZ PRAKTYK STUDENCKICH

W PLACOWKACH ZGROMADZENIA

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 roku, Kodeks pracy (Dz. U. z 2014 r., poz. 1502, 1062,
z2015r., poz. 1066, 1220, 1224, 1240, 1268, 1735, z 2016 1., poz. 868, 910, 960, 1053).

1. Dyrektor placéwki Zgromadzenia moze przyjmowac stuchaczy uczelni wyzszych
oraz innych szkét oraz stuchaczy zaktadow ksztatcenia nauczycieli na praktyki
dotyczace przedmiotu ich kierunku ksztatcenia.

2. Umowa regulujaca zasady odbywania stazu albo praktyki studenckiej powinna

uwzgledniac:

a. zatozenia programu;

b. czas trwania i liczbe godzin;

c. zakres obowigzkow;

d. rodzaj stanowiska pracy;

e. cele i tresci edukacyjne, majgce uzasadnienie w programie ksztatcenia
studentéw, stuchaczy - praktykantow;

f. informacje o objeciu osoby kierowanej ubezpieczeniem od nieszczesliwych
wypadkow i od odpowiedzialnosSci cywilnej wraz ze wskazaniem numeru polisy
ubezpieczeniowe;j;

g. zobowigzanie do zlozenia aktualnego zaswiadczenia o niekaralnosci, z tym, ze

w uzasadnionych przypadkach dyrektor placéwki moze odstgpi¢ od wymogu
przediozenia zaswiadczenia na rzecz o$wiadczenia stazysty lub praktykanta.

3. Po zakonczeniu praktyki lub stazu nalezy sporzadzi¢ dokument zawierajacy
informacje dotyczace ich przebiegu, wskazujacy ilo$¢ absencji oraz inne uwagi
zwigzane z wykonywaniem powierzonych obowigzkdéw.
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ROZDZIAL. CZWARTY
WOLONTARIAT W PLACOWKACH ZGROMADZENIA

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 24 kwietnia 2004 roku o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz. U.z 2016 ., poz. 1817, 1948, Dz. U. z 2017 r., poz. 60).

1. Dyrektor placowki Zgromadzenia moze nawigzywac z osobami, ktére ukonczyty 18
rok zycia umowy o $wiadczenia na podstawie przepiséow art. 42 - 50 Ustawy
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

2. Wolontariusz powinien posiada¢ kwalifikacje i spetnia¢ wymagania odpowiednie do
rodzaju i zakresu wykonywanych swiadczen, jezeli obowigzek posiadania takich
kwalifikacji i spetniania stosownych wymagan wynika z odrebnych przepiséw.

3. Swiadczenia wolontariuszy s3 wykonywane w zakresie, w sposéb i w czasie
okreslonych w porozumieniu z dyrektorem placéwki. Porozumienie powinno
zawiera¢ postanowienie o mozliwos$ci jego rozwiazania.

4. Dyrektor placéowki Zgromadzenia jest obowigzany potwierdzi¢ na pisSmie tres¢
porozumienia, o ktérym mowa w pkt. 3, a takze wyda¢ pisemne zaswiadczenie
o wykonaniu $wiadczen przez wolontariusza, w tym o zakresie wykonywanych
Swiadczen. Zalacznikiem do niniejszego dokumentu jest aktualne za$wiadczenie
o niekaralnos$ci wolontariusza.

5. Na prosbe wolontariusza dyrektor placowki Zgromadzenia moze przedtozyc
pisemng opinie o wykonaniu $§wiadczen przez wolontariusza.

6. Do porozumien zawieranych miedzy placowka Zgromadzenia a wolontariuszem
w zakresie nieuregulowanym niniejszg ustawg stosuje sie przepisy ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.

7. Dyrektor placowki Zgromadzenia ma obowiazek:

a. informowac wolontariusza o ryzyku dla zdrowia i bezpieczenstwa zwigzanym z
wykonywanymi $wiadczeniami oraz o zasadach ochrony przed zagrozeniami;

b. zapewni¢ wolontariuszowi, na dotyczacych pracownikow zasadach
okreSlonych w odrebnych przepisach, bezpieczne i higieniczne warunki
wykonywania przez niego Swiadczen, w tym - w zaleznoSci od rodzaju
Swiadczen i zagrozen zwigzanych z ich wykonywaniem - odpowiednie $rodki
ochrony indywidualnej;

c.  pokrywa¢, na dotyczacych pracownikéw zasadach okreslonych w odrebnych
przepisach, koszty podrézy stuzbowych i diet.

8. Placéwka Zgromadzenia moze pokrywa¢, na dotyczacych pracownikéw zasadach
okreslonych w odrebnych przepisach, takze inne niezbedne koszty ponoszone przez
wolontariusza, zwigzane z wykonywaniem $wiadczen na rzecz placéwki.

9. Placéwka Zgromadzenia moze pokrywac koszty szkolen wolontariuszy w zakresie
wykonywanych przez nich $wiadczen okreslonych w porozumieniu, o ktérym mowa
w pkt. 7
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Wolontariusz moze, w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci, zwolnic¢
korzystajgcego w catosci lub w czesci z obowigzkéw wymienionych w pkt. 7.

Wolontariuszowi moga przystugiwa¢ $wiadczenia zdrowotne na zasadach
przewidzianych w przepisach o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
Srodkow publicznych.

Wolontariuszowi przystuguje zaopatrzenie z tytutu wypadku przy wykonywaniu
Swiadczen, o ktérych mowa w pkt. 1, na podstawie odrebnych przepisow.

Wolontariuszowi, ktéry wykonuje swiadczenia przez okres nie dtuzszy niz 30 dni,
placowka zobowigzana jest zapewni¢ ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych
wypadkow.

Dyrektor placowki Zgromadzenia powinien zapewni¢ wolontariuszowi
ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej, w zakresie wykonywanych
Swiadczen.

Dyrektor placéwki Zgromadzenia ma obowigzek poinformowa¢ wolontariusza
o przystugujacych mu prawach i cigzacych obowigzkach oraz zapewni¢ dostepno$¢
tych informacji.

Warto$¢ Swiadczenia wolontariusza nie stanowi darowizny na rzecz korzystajacego
w rozumieniu przepis6w Kodeksu cywilnego oraz przepiséw podatkowych.
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ROZDZIAY. CZWARTY
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wersja robocza dokumentu pn. Zasady i normy ochrony matoletnich oraz oséb
nieporadnych przed przemocg KODEKS BEZPIECZENSTWA zostata poddana
konsultacji z udziatem Siéstr dyrektorek placéwek Zgromadzenia.

2. Po przeprowadzeniu konsultacji wersja robocza dokumentu zostata przedstawiona
Radzie prowincjalnej, ktora na posiedzeniu w dniu 6 czerwca 2017 roku pozytywnie
zaopiniowata KODEKS BEZPIECZENSTWA.

3. Przetozona Prowincji po uzyskaniu pozytywnej opinii Rady, na podstawie
Konstytucji Zgromadzenia Sidstr NajSwietszej Rodziny z Nazaretu - Prawa Mitosci -
pkt. 7.18 e wydata Zarzadzenie nr 1/2017 w sprawie wprowadzenia w Zzycie
dokumentu pn. Zasady i normy ochrony matoletnich oraz oséb nieporadnych przed
przemocga KODEKS BEZPIECZENSTWA.

4. KODEKS BEZPIECZENSTWA bedzie podlegat okresowej weryfikacji i nowelizacji.
Procedura nowelizacji przebiega¢ bedzie wedtug tych samych zasad, jak procedura
wdrozenia KODEKSU BEZPIECZENSTWA w Zgromadzeniu Siéstr Naj$wietszej
Rodziny z Nazaretu, Prowincji Krakowskiej.
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